
 

При необходимости, клиент может отключить услугу "Таможенные платежи и сервисы". 

Для этого клиенту необходимо подать Заявление о расторжении Договора/Условий 

предоставления сервиса «Таможенные платежи и сервисы». Подать данное заявление можно 

через «Сбербанк Бизнес Онлайн» или через ВСП. 

Подача Заявления о расторжении Договора/Условий предоставления сервиса «Таможенные 

платежи и сервисы» через «Сбербанк Бизнес Онлайн» осуществляется следующим образом: 

1. Перейти к Таможенному договору: Главная страница → Продукты и услуги 

→ Таможенные платежи и сервисы → Закладка «Договор» 

 

Примечание. Переход к Таможенному договору возможен также через раздел «Моя 

организация»: Главная страница → Моя организация → Договоры → Договор 

Таможенные платежи 

2. Выбрать пункт Отключить услугу в вменю . 

 

Примечание. Если ранее было создано заявление на изменение условий, то вместо меню  

будет отображаться непосредственно кнопка Отключить услугу 

 

Рисунок 1. Отключение услуги (закладка «Договор» раздела Таможенные платежи и 

сервисы) 

 

Рисунок 2. Отключение услуги (Таможенный договор в списке договоров раздела «Моя 

организация) 

Откроется форма списка заявлений на отключение услуги. 



 

 

Рисунок 3. Форма списка заявление на отключение услуги 

3. Создать заявление: 

a. Нажать на кнопку . 

Откроется окно Отключение услуги «Таможенные платежи и сервисы». 

Все поля формы будут заполнены системой автоматически. 

 

Рисунок 4. Окно «Отключение услуги «Таможенные платежи и сервисы»» 

Дальнейшее действие зависит от необходимости срочного подписания и отправки в Банк 

заявления: 

 Для сохранения созданного заявления необходимо нажать на кнопку Сохранить. 

При этом заявление будет сохранено в списке документов. Дальнейшее подписание и 

отправка в Банк могут быть осуществлены в требуемое время. 

 Для подписания и отправки заявления в Банк в текущий момент времени необходимо 

нажать на кнопку Отключить. При этом будет предложено осуществить 

стандартную процедуру подписания документа. В результате успешного подписания 

документ будет автоматически отправлен в Банк на обработку. 


