
 

Условия предоставления услуги «Автопогашение задолженности  

по кредитной карте» 

 

1. Услуга «Автопогашение задолженности по кредитной карте» (далее – 

Автопогашение) – это длительное поручение об автоматическом переводе денежных 

средств со счета дебетовой карты с целью погашения задолженности по кредитной карте.  

2. Условия оформления услуги:  

 счета дебетовой и кредитной карт должны быть открыты на имя одного Держателя;  

 счет дебетовой карты должен быть открыт в рублях РФ;  

 дебетовая карта не должна быть дополнительной или корпоративной;  

 на момент оформления услуги дебетовая карта должна быть активна и с неистекшим 

сроком действия.  

3. Услуга Автопогашение может быть подключена/ изменена/ отключена/ приостановлена/ 

возобновлена через мобильное приложение Сбербанк Онлайн (при наличии у клиента 

соответствующего доступа к системе).  

4. При оформлении услуги Держатель может выбрать один из возможных типов 

Автопогашения: 

 погашение суммы Обязательного платежа из последнего отчета по карте,  

 погашение суммы Общей задолженности (Задолженности льготного периода) из 

последнего отчета по карте. 

К одной кредитной карте можно подключить только один тип Автопогашения: или 

погашение суммы Обязательного платежа, или погашение суммы Общей задолженности 

(Задолженности льготного периода). 

5. После оформления услуги Автопогашение Держатель карты может изменить следующие 

параметры услуги: 

 тип Автопогашения (погашение суммы Обязательного платежа или Общей 

задолженности (Задолженности льготного периода)); 

 дебетовую карту, с которой производится списание в погашение задолженности. 

Держатель может изменять параметры услуги неограниченное количество раз.  

Если изменения вносятся не менее чем за 5 календарных дней до наступления даты платежа, 

то они используются в текущем платежном периоде. Если изменения вносятся менее чем за 

5 календарных дней до даты платежа, то они используются только в следующем платежном 

периоде.  

6. В случае приостановления клиентом услуги Автопогашение списание денежных средств 

в погашение задолженности по кредитной карте не будет осуществляться до момента 

возобновления услуги клиентом.  

7. В случае очередного/ досрочного перевыпуска дебетовой и/или кредитной карты услуга 

Автопогашение не прекращает своего действия, и списание денежных средств в погашение 

задолженности по кредитной карте будет осуществляться до момента отключения услуги 

клиентом.  



 

8. По результатам подключения/ изменения/ отключения /приостановления/ возобновления 

услуги Автопогашения Держателю направляется push-уведомление/ sms–сообщение об 

успешном/ неуспешном проведении операции.  

9. Условие исполнения поручения - на момент исполнения поручения дебетовая карта 

должна быть активна и с неистекшим сроком действия.  

10. Исполнение поручений по Автопогашению осуществляется в автоматическом режиме: 

   за 4 календарных дня до даты платежа по кредитной карте Держателю направляется 

sms-сообщение о предстоящем списании средств с дебетовой карты во исполнение 

поручения по услуге Автопогашение. Текст sms-сообщения содержит параметры 

платежа и код, который Держатель должен направить в ответном sms-сообщении в 

случае отказа от проведения платежа по услуге Автопогашение в текущем платежном 

периоде (отсутствие ответного sms-сообщения предполагает согласие Держателя на 

проведение платежа);  

   в случае согласия Держателя на проведение платежа в текущем платежном периоде, 

на следующий день (за 3 календарных дня до даты платежа) осуществляется первая 

попытка1 исполнения поручения Держателя. В случае если на счете дебетовой карты 

недостаточно средств для исполнения поручения Держателя: 

- при поручении, оформленном на списание Обязательного платежа, осуществляется 

частичное списание суммы платежа. Далее в течение 2-х дней до даты платежа будут 

предприняты попытки списания суммы денежных средств, недостающей до полного 

погашения Обязательного платежа (в том числе частичного); 

- при поручении, оформленном на списание Общей задолженности (Задолженности 

льготного периода), частичное списание осуществляется только в размере равном 

сумме Обязательного платежа. 

11. В случае неисполнения Автопогашения по техническим причинам после последней 

попытки исполнения Держателю направляется push-уведомление/ sms-сообщение с 

информацией о невозможности проведения операции и необходимости погасить 

задолженность самостоятельно.  

12. В случае если на дату проведения операции Автопогашения дебетовая и/или кредитная 

карта заблокирована, Держателю направляется push-уведомление/ sms-сообщение с 

информацией о невозможности проведения операции и необходимости погасить 

задолженность самостоятельно.  

13. По факту успешного проведения операции Автопогашения при наличии подключенной 

к карте услуги «Уведомления об операциях» Держателю направляется push-уведомление/ 

sms–сообщение о проведенных операциях списания и/или зачисления денежных средств. 

                                                           
1 Всего будет совершено 3 попытки с периодичностью 1 раз в сутки. 

 


