v CBEP

Yenosua npedocmasnenusn cepsuca «besonachulii Guznec» ¢ uCno16308aHUEM CUCHEMDbL
OUCMAaHUUOHHO020 DanKkoeckozo oocaysycusanusn ITAO Coepoank opuduveckum auyam,
UHOUBUOYATILHBIM NPEONPUHUMAIMENAM U PUUYECKUM TUUAM, 3AHUMAIOWUMCA YACHIHOU RPAKMUKO 6 NOPAJKe,
ycmanoeiennom 3axkonooamenscmeom Poccuiickoit Dedepayuu

1. TEPMWUHBI H OIIPEJIEJIEHUA

Bank — [Ty6mmunoe akunonepHoe obmectBo «Coepdank Poccuny, ITAO CoepoOaHk.
Horosop ABO — JloroBop mpenocTaBieHUsI YCIAYT C HCIOIB30BAHUEM CHCTEMBI AUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCITY>KHBAHHS
[TAO CoepbaHK FOPUANYECCKAM JIAIIAM, HHINBUAYAIEHBIM TIPEANPHHAMATEISIM U (PU3HUECKIM JIUIIAM, 3aHUMAFOIIUMCST YaCTHON
MIPaKTUKOH B NOPSJKE, YCTAHOBIEHHOM 3aKOHOATeNbCTBOM Poccuiickoit @enepanuy, 3axiitoueHHbI Mex 1y bankom u Kitnentom
Jorosop o npenocrabjiennu CepBuca «be3onacHblii 0u3Hec» — cornamenue banka u KimenTa o mpenocTaBieHnH B JJIEKTPOH-
HOoM Buje ycayr. JloroBop o npenocraBnennn Cepsuca «be3onacHslii OM3HEC» COCTOUT M3 COBOKYIMHOCTH JIOKYMEHTOB: Tapud
Banka, pa3meleHHbIi Ha caiite banka www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating, u HacTosIHe YCIOBHS HPEAOCTaB-
nenus cepBuca «be3omacHblii OM3HEC» C MCIIOIB30BAHUEM CHUCTEMBI TUCTAHIIMOHHOTO OaHKOBCKOro obcmykuanus [TAO Coep-
0aHK IOpPUINYECKUM JIMLAM, HHIAMBUAYaJIbHBIM MPEINPHHUMATENSIM U GU3MYECKUM JIMLAM, 3aHUMAIOIINMCS YaCTHON MPaKTHKOMN
B MOPSAJKE, YCTAHOBJIEHHOM 3aKoHOAaTenbcTBOM Poccuiickoit denepauuu. 3akmroueHue Jorosopa o npenocrasnenun Cepsuca
«be3omnacHblii Ou3HECY» ocymiecTBisieTcs MmyTeM npucoeanHenus: Knmenra k Yenosusiv u Tapudam uepes coepumienne Kimen-
ToM/YmomHOMOYeHHBIM JuTioM Knmenta KOpunndeckn 3HauUMBIX neiictBuid s noakimtodeHnss CepBuca «be3onacHbrii OuzHec),
COTJIACHO II. 2.2 HACTOSIIUX Y CIIOBUH.
Kanax Sber API/Sber API — nporpamMmuBIit nHTEphEiic B3anMOIeHCTBHSA, BKITIOYAIOMNH B ce0s1 HabOop METOIOB 1 TTO3BOJISIOIITHIA
o0ecreunTh IBYCTOPOHHEE B3aMMOIeHCTBIE HHPOPMAanOHHBIX cucTteM banka u Kimenra. [Topsaok ucnonp3oBaHns kaHana Sber
API 1 moaKITIOYeHNST CEPBUCOB, MPEAOCTABIAEMBIX B HEM, ompeeneH B «O0ImuX yCIOBUSAX MpeaocTaBieHus kanaina Sber APl u
cepBUCOB B paMKkax kaHana Sber API» (Ilpunoxenue 3 x JJorosopy /1b0)
KaueHT - 1opuaudeckoe JHI0, HHOCTPaHHAs CTPyKTypa 0e3 00pa3oBaHMs IOPUANYECKOTO JIUIA, HHANBUAYAIBHBINA IPEATPHHU-
Maresb WM (pu3nvecKoe JIMIO, 3aHUMAalOIIeecs YaCTHOW MPAKTHKOM B MOpPsIJIKE, YCTAHOBJICHHOM JCHCTBYIOIIEM 3aKOHOJATENb-
ctBoMm P®, umeromiee 3akmtoueHHsit ¢ bankom orosop B0, u 3akmounBiiee ¢ bankom JloroBop o mpenoctasienun Cepsuca
«be3omnacHbrit Ou3HECY.
OT4eTHBIN MePHOA — IEPHO]] BpEMEHH, B TEYCHHE KOTOPOTO OCyIIecTBIsieTcs mpefocTasienue (KimeHnt uMeer npaso TpedboBaTh
nipenocrasienns) Cepsuca «be3onacHblil Ou3HEC).
[epsrrit OT4ETHBIN TEpHOT HAYMHACTCS C IATHI CIIMCAHUS aBAHCOBOTO TNIATEXKa B COOTBETCTBHH ¢ Tapru(hoM U coCTaBiIsIeT
MECSIII, 32 UCKITIOYCHUEM CIIETYIOIIETO.
Hns Knmuenrtos:
® lpnepsrie mogkmounBmux Cepeuc «be3omacHbi GusHec» (3a McKmoueHneM Kimenrtos, panee noaxmodasmux CepBrc
«besomnacusiii 6usHee» n/unn CepBuc «COepPefTHHT») MPOAOIKUTEIBHOCTD epBOro OTYETHOTO MEPUOIa, COCTABIISIET
30 xayeHapHbIX AHEH (ecnu KnneHT He moamagaeT mox HCKITIOUEHHEe, YKa3aHHOE B OYIJINTE HIDKE);
®  2oTKpBIBLIMX MEPBbIA pacyeTHBIN c4eT B BaHke (B T.4. He HMEBIIMX PACUYETHBIN cueT B BaHke 60s1€e 6 MECALEB) U MOAKIIO-
yuBmux Cepuc «be3onacHsiii 6usHec» B TeueHue 30 KaJCHIAPHBIX THEH C ATl OTKPBITHS TAKOT'O CUETa, MPOIOJKU-
TeNBbHOCTB NepBoro OTUETHOro Nepuoaa, cocrapiseT 90 kaleHAapHbIX AHEH.
Bropo#i u kaxnpiii nocnenyomuii OTUeTHBIA NEepUo HAYMHAETCS C aThl, CIEAYyIOIen 3a AaTol OKOH4YaHus npenpiaymero Ot-
YETHOTO IIEpHOAa TP YCIOBHUH ITONydeHUs: baHKkoM aBaHCOBOTO IuiaTexa 3a cieaytomuii OTYETHRIN Nepros B JaTy OKOHYaHUS
mpensraymero OT4ETHOro meproa B COOTBETCTBHH ¢ TapudoM MU B AaTy MOTyYeHUsT baHKOM aBaHCOBOTO IDIaTeXa 3a CIeIy-
ot OTYETHBIN TEpPHO/I, €CIIH OTUIaTa ObLIa IIPOM3BEIeHA MTO3IHEE TAThl OKOHYAHUS Mpeasiayiiero OT4éTHOro mepruoa.
B ciydae, ecn gara Hagana OTYETHOTO TIEPHO/IA TIPIXOTUTCS:
®  Ha repBOe YUCIO KAICHAAPHOTO MecsIa, TO MaToil okoH4YaHus OTYETHOro IepHoja SBJIETCS IMOCIEAHNI KaJeHIapHbINH
JICHb MECSIIIa;
®  He Ha [IepBOE YUCIIO KAICHAAPHOTO MECsIa, TO JaToi okoH49aHus OTYETHOTO repruoja Oy IeT ABIATHCSA J1aTa, IPEIIIeCTRY-
IOIIas aHAJIOTHYHOMY YHCITY CIIEAYIOIIETO MecsIa;
®  Ha NOClIeHUH KaJleHIapHbIH JeHb Mecsila, TO JAaToil okoHuaHuss OT4eTHOro nepuojaa OyneT SBISTHCS MPearnocieHIN
KaJICHJIapHBIH AE€Hb CICAYIOIIEro MecsIa;
®  Ha KaJeHAApHBIH JA€Hb MECsIla, KOTOPOTO HET B CIENYIONIeM KaJICHIapHOM MecsIle, TO AaToil okoHYaHust OT4ETHOrO Iie-
puoza Oyaer mocieIHui KalleHJapHbIH IeHb CIIEAYIOMIEro MecsIa.
«Coepbank Busnec Onnaiin»’, CBBOJI — kaHan oTIpaBKy 3JIEKTPOHHBIX JIOKYMEHTOB B BaHK, He TpeOyrommii yCTaHOBKH CIie-
HAM3APOBAHHOTO MPOTPaMMHOT0 obectiedeH s Ha pabodee mecto Kimenra, pabora Kimmenra B CucteMe mpon3BOAMUTCS TOCPE-
CTBOM Opay3epa.
CepBuc «be3onacHblii 0u3Hec» — HHPOPMAMOHHKINA OHJIAWH-cepBUC baHka, KoTopeIit penocTaBnser KinneHry:
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3 Mapxketunrosoe HaszBanue — «C6epbusnecy. MapkeTHHIOBOE Ha3BaHHE PABHO3HAYHO TNEPBOHAYATLHOMY HA3BAHMIO KaHAa, YOTPEOISEMOro B TEKCTE HACTOSIMX Y CIOBHl M MOXKET
MPUMEHATBCS BaHKOM B TekcTe J000ro poja cooduieHni (KOMMYHHKaNKii), HanpaBisieMblx bankom KileHTy, a Takke HCCIEJOBAaHHSX, ONMPOCAX W MHBIX BHJAX B3aUMOJCHCTBHIA C
Kinentom.


https://www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating

®  “MHCTPYMEHT /Isl YIIPaBJIEHUs PUCKAMH TIOTEHIMAIBHOTO OTPAHMIEHNS B UCTIONb30BaHMM CHCTEMBI 110 MHMIIMATHBE ban-
Ka, a TaK)Ke KOHTPOJBHYIO IaHEeNIb ¢ METPUKaMH, B TOM UHCII€ arpeTHPOBAaHHYIO0 METPHUKY 00 OIIEHOYHOM 00O0OIIEHHOM
ypOBHE 00beMa KOHTPAreHTOB M ONEPALUi C HUMH, JUI OTCIECKHBAHNUS YPOBHS YKa3aHHOTO BBIIIE PHCKA M PEKOMEHA-
LIUH TI0 €TO CHIKEHHUIO;
®  PHCTPYMEHT NMPOBEPKU MH(POPMAIUHU O KOHTPATeHTaX, Pa3MELIEHHON B OQHUIHAIBHBIX OTKPBITHIX TOCY1apPCTBEHHBIX HC-
TOYHMKAX WHQOpPMAIWH, C PEJOCTaBICHUEM OIICHKN baHka (pUHAHCOBOTO COCTOSHMSI KOHTPAareHTa Ha OCHOBAHUH BHYT-
peHHel Metoauku baHka;
®  pHCTpYMEHT npejocrasiienus: KilmeHTy oneHkn ¢puHaHCOBOTO cocTosiHMs KimeHTa 1o BHyTpEHHUM UCTOYHHMKaM baHka u
o(UIHMaNbHBIM OTKPBITHIM FOCYAapPCTBEHHBIM HCTOUYHHKAM.
OnnoBpemenHo ¢ Merpukamu B CepBuce «be3onacHslil OM3HEC» BBIBOASATCS 1[BeTOBBIE MHAMKATOPHI HHCTPYMEHTOB YIIPaBICHUS
pHCKaMH.
Cepsuc «bezonacHslit 6u3Hec» npenocrasisercs Kinenty B Cucreme n/nnn Kanane Sber API.
Hannbie ans npenocrasieHus CepBuca «be3omacHsiit OnzHec» nepenatotcst Kimmenry ¢ ucnonszoBanneM Kanana Sber API Tonpko
MIPY HATMYUX TOJKITIOUYEHHOTO B pamMKax «O0IInX ycIoBHsX MpenocTaBieHus kanana Sber API u cepBrcoB B paMkax kaHaia Sber
API» xonkpetroro ceppuca (Cepsuc "Kommarusm") (Ilpunoxenue 3 k Jorosopy JBbO) u npu HaTU4uM COOTBETCTBYIOIINX Ha-
CTpPOEK, IIPENYCMOTPEHHBIX crieruukanuen 3TOTO cepBuca u Cepsuca «be3onacHbIi Ou3HECH
(https://developers.sber.ru/docs/ru/sberbusinessapi/overview).
Cucrema — cucrema 3JIEKTPOHHOTO JOKyMeHT0oo0opoTa (mpuem/nepenada 3JeKTPOHHbBIX TOKYMEHTOB) Mex 1y baHkoM u KineH-
TamH, npegocrasistonias Kimenram Bo3MOXKHOCTD yIAJICHHOTO YIIpaBiieHHs: 0aHKOBCKUMH CUETaMH, a TAKXKe MOJTy4YeHHs OaHKOB-
CKHUX ycnyT uepe3 cetb VHTepHeT. [lpencraBnser coboi COBOKYIHOCTh KaHAJIOB JAUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCITY>KUBaHUS
«Co6epbank buznec Onnaiin» n «Coepdank busnecy. JloctynHo s onepanuoHsbix cucreM Windows, macOS u Linux.
Cropona — bank, Knuent, Mmexxay kotopsiMu 3akitoueH JloroBop o npenocrasienun Cepsuca «besomacuslii 6usHecy. [Ipu cos-
MecTHOM ynomuHannu — CtopoHsl.Cepsuca «KoMmaHusM)
Tapu¢ — ycranosnennas bankom riena Cepsuica «be3omnacHbril Om3Hec» st KireHToB.
YnonHomouennoe auno Kimenra — nHIMBUyaIbHBIN TPEINPUHUMATENb WX PU3NIECKOE JINIO, 3aHUMAIOIIEEeCs] YACTHON MpaK-
THKOH, IEHCTBYIOIMINE OT CBOEr0 MMEHH, OO JINIO0, YIOIHOMOYeHHOe KineHToM pacnopsKaThCsl AEHEKHBIMU CPEACTBAMH, Ha-
xopamumucs Ha cuere (-ax) Knmenra, 3akmodars CIACIKH M COBEPIIATh MHBIC JEHCTBHSA B paMKax yCIIyT, MOJKIIOYAEMBIX B CO-
oTBeTcTBHU C Paznenom 3 HacroAmmux YCIOBHUM, a TaKKe HA/ENEHHOE MOJIHOMOYMSMH I10 MOATOTOBKE, NMOJMUCAHUIO U HAlpaB-
JICHHUIO JOKyMEHTOB B CucTeMe, IMOATOTOBKE M HAIIPABICHUIO 3asSBKH Ha MPEJOCTaBIIEHHE MPOAYKTOB U yciIyr baHka, o cosep-
meHuto FOpuanveck 3HaUMMBbIX AeiicTBui st noxitoueHns Cepsuca «bezonacHblii OnzHecy.
YcaoBus — HacTosue Y CIoBuUs MpeocTaBieHus cepBuca «bezonacHslii OM3HEC» ¢ UCTIOIB30BaHUEM CHCTEMBI IUCTaHIIMOHHOTO
6ankoBckoro oociyxuBanus [TAO COepOaHK IOPUANYECKUM JIMIAM, HHAWBUIYaIbHBIM MPEANPHHUMATENSM U PU3NYECKUM JIH-
11aM, 3aHUMAIOIIKUMCS YaCTHOH MpakTUKON B MOpPsIIKE, YCTAHOBIEHHOM 3akoHoAaTenbcTBoM Poccuiickoit @enepanuu. Hactosmue
YCIIOBHSI pa3MeIleHbl Ha caiite banka B cetn nHTepHET: Www.sberbank.ru.
IOpuauyecku 3HaunMble aeiicTBUA AJs1 noakI0vYeHusi CepBuca «be3onacHblii OM3HeC» — KOMIUIEKC KOHKIIOJEHTHBIX JEH-
cTBUH YmomHoMoueHHoro nuna Kimenra B Cucreme, moarsepkaaronmii nogkmodeane Cepsuca «be3onacHsrii omsnec» Kimen-
TOM W BKJTIOUYAIONINH B COBOKYITHOCTH:
e mpumeHeHHe KnmenTom cBoero joruHa u maposs sxoaa B Cucremy;
¢ mepexon Kimenta B pazaen «be3omnacusrii 6uznecy kanana CbBOJI Cuctemsl 1 HaxxaTtre Ha KHONIKY «[logkimrounTs moa-
MUCKY» IS O3HAKOMJICHHUS ¢ MH(opMaliiel 00 yciaoBusx, Tapudax npegocrapieuus Cepsuca «be3onacHbiit Ou3Hec» U
MIOJIHBIM TEKCTOM Y CJIOBUM ITyTEM IEepexo/ia MO CChUIKE;
e  BrlpaxkeHue KieHToM Bosien3bsBiIeHus Ha nojakirouenne Cepauca «be3onacHslil OM3HeC» IyTeM HalpaBlIeHUs 3a1poca
Ha nozakmodeHne Cepauca «be3onacHblil On3Hec» yepe3 HaxkaTHe Ha KHOTIKY «[loaxmounTe» B paszaene besonacHslit 6u3-
Hec ka"ana CBBOJI CucteMsl.
IOpuanyeckn 3HaunMble AeiicTBust A oTkI04eHns Cepsuca «be3onacHblii OM3Hec» — KOMIUIEKC KOHKIIIOAEHTHBIX Jeil-
cTBUH YnonHoModeHHoro juna KimenTa B Cucreme, noareepkaaromuii otkmrodeHne Cepsrca «be3onacHsnii 6u3Hec» Kimmearom
1 BKJIOYAIOMINI B COBOKYITHOCTH:
® npumeHeHue KnmenTom cBoero noruHa n mapois Bxoaa B Cucremys;
® BelpaxkeHue KimeHToM Bonen3bsiBiIeHUS Ha oTkiIroucHHe CepBuca «be3omacHbIi On3HEC» MyTeM HAIpaBICHHS 3aIpoca
Ha oTkmoueHne CepBrca «be3omacHblit OM3HEeC» yepes HakaThe Ha KHONIKY «OTKITIOUNTEY B pasaene besomacHsrii busnec

kanana CBBOJI CucreMsl.

TepMHUHBI U ONpeeNEeHNUS, UCTIONb3YEMBIE IT0 TEKCTY HACTOSINUX Y CJIOBUM, HO IPSIMO HE YKa3aHHBIE B pasjelne 1 HacTosmux Ycuo-
BHH, MPUMEHSIOTCS B COOTBETCTBUU ¢ paznenoM 1 JJoroopa JIBO.

2.  OBIIUE IIOJIOKEHHA

2.1. TpemocraBnenue Cepsuca «bezomacHsiil Ou3Hec» KIMEHTY OCymIecTBIsETCS B COOTBETCTBHH C HACTOSIIUMHE Y CIIO-
BHSIMU TI0 YCTaHOBIIeHHOMY Tapudy nocie 3akmtoueHus JJorosopa o npenoctasnennn Cepsuca «be3onacHsiii Ou3HEC).

2.2. 3axmouenne JloroBopa o nmpenocraBienun Cepsuca «be3omnacHsrii OuzHec» mexay baakom m Knmuentom ocymecTs-
JseTCs MPH YCIIOBHM HAIWYMS 3aKimioueHHoro mexny Kmmentom m bankom Jlorosopa JIBO mytem mpucoenunenust Kinmenra
HACTOSIIIM Y CTIOBHSAM (akienTa YCJIOBU) B COOTBETCTBUH CO cTaThel 428 I'pakmanckoro koaekca P mocpencTBom cosepiie-
HHUS YTIOJJHOMOYEHHBIM JIMIIOM Knuenra IOPUANYCCKH 3HAYNMbIX HeﬁCTBHﬁ HCO6X0)II/IMI)IX JUIA IMIOAKIIFOUYCHUA CepBHca «be3omac-

4 nannprit uHcTpyment B Kanane Sber API e npenocrapiseTcs



HBIA OM3HEC» B pasnene bezomacHbiil 6m3Hec kaHana «Coepbank buznec Onnaita» Cucremsl. Copepias FOpumimaecku 3Ha9nMBbIe
nevicTus i nonkimoueHus: Cepsuca «be3zonacHslii OusHecy, YnonHoModeHHoe nio KimenTta noarsepxaaet, uro KimeHT o3Ha-
KOMJICH M COTJIaceH ¢ HacToAmmMH Y cinoBusimMi. JlaToit 3axmouenns JJoroBopa o npemocraBnenun Ceparca «bezonmacHsii On3HeC)
ABJISIETCS 1aTa COBEPIICHUS YTIOMIHOMOYEHHbIM JunoM Kimenrta FOpuandeckn 3HaunMbIX AeicTBhi st noakmodeHus Cepsuca
«be3onacHslii OnuzHECY.

2.3. Hactosmme YcnoBus perIaMeHTUPYIOT MOPSIOK U ycnoBus npenoctasineHus Cepsuca «be3omacHeiii 6uznec» Kiu-
€HTaM M 3aKJII0UeHHs COOTBETCTRY!olIero Jlorosopa o npenocrasnenun Cepsuca «be3zonacHslif Ou3HeC» ¢ ucnoiab3oBanueM Cu-
CTeMbI u/uiu ¢ ucnoib3oBanreM Kanana Sber API B pamkax noakmtodenHoro Cepsuca "Kommnanusm" (ITpunokenue 3 k JJoroBopy
JBO) mpu HaIUYUU COOTBETCTBYIOIIMX HACTPOCK, MPEAYCMOTPEHHBIX criernudukanueit storo cepsuca u CepBuca «be3omacHsii
OuzHECY.

2.4. BapuaHT 3anuThl JaHHBIX 1011 padoTsl B Ceparce «besonacusiii 6uznec» Cuctemsl CBBOJI ot xaxmoro u3 Ymoi-
HOMOYEHHBIX Jiul onpeaensercs Jorosopom JBO.

2.5. Ilpu 3aKiIIOYEHUH, UCIIOJHEHUH, U3BMEHEHUHU U pacTop:keHuu JJorosopa o npegocrasienuun Cepuca «be3onacHslii
omsHec», CTOPOHBI MPUHUMAIOT Ha ce0s 0053aTEIBCTBO HE OCYIIECTBIATh ACHCTBHN, KBATH(PHUINPYEMBIX TIPIMEHUMBIM 3aKOHO-
JIATENBCTBOM KaK «KOPPYIIHSD>, 8 TAKKE UHBIX JEUCTBHI (Ge31eHCTBHS), HAPYIIAIINX TPEGOBAHNS MPUMEHMMOTO 3aKOHO 4~
TENBCTBA, IPUMEHUMBIX HOPM MEXIyHApPOAHOTO IIpaBa B 00IaCTH MPOTUBOAEHCTBUS KOPPYIILIUH.

2.6. Ucnonp3ys pynkunonansHocth CepBuca «bezonacHblii OnzHecy JUisi IPOBEPKH COOCTBEHHOTO OM3HEca Wi POpMH-
pysl 3ampoc Ha MPOBepKy OM3HEeca KOHTpAreHTa MpH KCIojb30BaHuu (yHKHoHadbHOCTH CepBuca «be3onacHslil OM3HEC» /WK
Cepsuca «Kommanusamy, npenocrapisieMoro B pamkax kanana SberAPI, Kiment nopy4aer banky o0paOoTKy nepcoHanbHBIX JaH-
HBIX TI0 cMBICTy 4. 3 cT. 6 DenepansHoro 3akona ot 27.07.2006 Ne 152—-D3 «O nepcoHalIbHBIX JAaHHBIX) C LIEIbI0 MPE0CTaBICHUS
nHcTpymeHToB CepBuca «bezonacubiii OusHecy» no Kinenry/konrparenty Kimmenra (nanee - Cyowexr [1/1H) Ha ocHOBaHMHU JaH-
HBIX W3 OQHUINAIBHBIX OTKPBITHIX UCTOYHUKOB MH(OpPMALNHU U OLEHKN YPOBHS PUCKa HMOTEHIMAIBHOIO orpaHudeHus CyObeKTy
[11x B ncrions3oBanny CHCTEMBI 10 MHUIMATHBE baHka Ha OCHOBaHMM MMeEIOIIMXCS y baHka JaHHBIX - OCYIIECTBISTH KaK aBTO-
MaTH3MPOBAHHYIO, TaK M 0€3 MCIIOIB30BAaHMS CPECTB aBTOMATH3aNK 00paboTKy nepcoHanbHbIX HaHHBIX CyOobekToB [1/1H ¢ co-
BEpIICHUEM CIIEIYIOINX ASHCTBHUH: cOOp, NOTyUeHNE, 3a1MCh, CHCTEMaTH3alHsl, HAKOIJICHNE, XPaHEHNE, YTOYHEHHE, N3BJICUCHHE,
HCIIONIb30BaHNE, ONOKMPOBaHKE, ylalleHNEe, YHUYTOXEeHHE. baHK ocymiecTBisieT 00paboTKy MEpCOHAIBHBIX JAaHHBIX CIIETYIOIIHX
CyowexToB I1/1H:

1) MHAMBHUIYaNbHOTO IIPEANPUHUMATES, SIBISIOIIET0Cs KOHTpareHToM KineHnta, no kotropomy KineHT HampasiseT 3anpoc
Ha MPOBEPKY IPH KCHoiIb30BaHny GyHKIMoHanbHOcTH CepBuca «bezonacusiii 6u3necy n/unu Cepsuca «Kommanusm»,
npesocTaBisieMoro B pamMkax kanana SberAPI. [lepeuenb oOpabaThIBaeMBbIX MEPCOHATBHBIX JaHHBIX pa3MelaeTcs B CO-
orBeTcTBylomMX  pasmenax o  CepBuce  «besomacbplii  Om3Hec» Ha  opuuuanbHOM — caiite  banka
(https://www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating);

2) ¢usnueckoro nuna-yupeantens/yyactuuka Kinnenra/kontparenra Kimenra, mo koropomy KimeHt HampasisieT 3anpoc
Ha TIPOBEPKY IPH KCMOIb30BaHny (yHKIMoHansHOCTH CepBuca «bezonacusiii 6u3nec» n/munu Cepsuca «KommaHusmy,
IIpesocTaBiIsieMoro B pamkax kaHana SberAPI. Ilepeuens oOpabaTriBaeMbIx baHKOM IepcOHANBHBIX TaHHBIX pa3Mela-
ercss B cooTBeTcTByrommx paznenax o Cepsuce «besomacHelii OnsHec» Ha odunmansHoOM caiite banka
(https://www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating);

3) QusmuUecKoro JMIAa WIA HHAUBUIYATHFHOTO MPEIIPUHAMATEI, SBIITIOMIETOCS OMMIOHEHTOM B CyIeOHOM Jery/y4acTHH-
KOM (CTOpOHO#1) 10 rockoHTpakTy Knmenta/konTparenta Knmenra, mo koropomy KireHT HanpaBisieT 3apoc Ha IIpoBep-
Ky IIPU MCIOJIb30BaHUM (YHKIHMOHANBHOCTH CUCTEMBI W/UIM CEPBHUCOB, NMPEJOCTABIIEMbIX B paMKax kaHana SberAPI.
[epeuenp obpabaThiBaeMbIXx baHKOM TEpCOHANBHBIX AaHHBIX pa3MelaeTcs B COOTBETCTBYIOMIMX pasnenax o Cepsuce
«be3omnacHblit Ou3HEeC» Ha oduitnansHOM caiite banka (https://www.sberbank.com/ru/s m_business/nbs/sberrating).

2.6.1. bank o0s3aH coO0AaTh KOHGHUICHINATBHOCTh IEPCOHANBHBIX JITAaHHBIX, TPEOOBAaHUS, MPEAYCMOTPEHHBIE YacThIO 5

crarbu 18 u crarbeii 18.1 degepanpHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152—®3 «O nepcoHaNBHBIX TAaHHBIX», 00s3aH TI0 3aIpoCy

Knuenra B TeueHne cpoka NelCTBHS MOPYYEHHs, B TOM YHUCIIE 10 0OpaOOTKH IIepCOHAIBHBIX JaHHBIX, IPEIOCTaBIATD JOKY-

MEHTHI U MHYIO0 HH()OPMAaNHIO, OATBEPKIAIONINE ITPUHITHE MEP M COOJIOICHNE B LEJISIX MCIOIHEHUS TOpYYeHHs TpeOoBa-

HUH, YCTAaHOBJIEHHBIX B COOTBETCTBUU CO cTaThell 6 DeaepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152—P3 «O nepcoHalIbHbBIX AaH-

HBIX», 00s13aH 00ecrieyuBaTh O€30MaCHOCTh EPCOHANBHBIX TaHHBIX IIPU X 00paboTKe, a Takke 00s3aH coOMoaaTh TpeOoBa-

HUS K 3aI1UTe 00pabaThIBaeMBIX MTEPCOHATBHBIX TaHHBIX B COOTBETCTBHH cO cTaThel 19 @enepanpHOro 3akoHa ot 27.07.2006

Ne 152-@3 «O mepcoHaIbHBIX JaHHBIX», B TOM YHCIE TpeOoBaHHE 00 YBEIOMIICHHH OIEpaToOpa O CIIydasx, MPexyCMOTPEH-

HBIX 9acThio 3.1 ctathu 21 denepanpHOro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152—D3 «O nepcoHATBHBIX JaHHBIXY.

2.7. Tlpu ucnons3oBannu ¢yHkiuonansHocTH Cepsuca «besomacHblii 6usnec» n/mnm CepBuca «KoMnanusimy», npeio-
CTaBJIsIeMOro B paMmkax kaHana SberAPI, Bank c nenbto npepocraBienns nHcTpyMeHToB CepBrca «be3onachbiii 6uznecy no Kim-
€HTy Ha OCHOBaHUH JaHHBIX U3 OQUIMAILHBIX OTKPHITHIX MCTOYHUKOB MH(OPMALMK W OLEHKH YPOBHSI PHCKa ITOTEHIMAIBEHOTO
orpannuenust Knuenry B ncnonpzoBanuu Cucremsl o MHUNMATHBE baHka Ha ocHOBaHMM MMeromuxcs y baHka naHHBIX - ocy-
LIECTBISIET KaK aBTOMaTH3MPOBaHHYIO, TaK M 0€3 HCIIOJIb30BAHMS CPEACTB aBTOMAaTH3alMU 00pabOTKy MEpCOHAIBHBIX JaHHBIX
Knuenra, sBistommerocs: MHAMBHYaIbHBIM MTPEANPUHIMATEIIEM, C COBEPIICHUEM CIEAYIONNX ACHCTBHUI: cOOp, MoirydeHue, 3a-
IIUCh, CHCTEMAaTH3aLsl, HAKOIUIEHHE, XpaHEeHHE, YTOYHEHHE, U3BJICUCHHE, HCII0Ib30BaHNe, OJIOKMPOBAaHNE, YIaJICHUE, YHHUTOXKE-
nue. [lepeuens oOpabaTeiBacMbIX baHKOM IepCOHANBHBIX JAHHBIX PA3MEINACTCsl B COOTBETCTBYIOMMUX paszenax o Cepsuce «bes-
orracHBIN Om3Hec» Ha opunuansHOM caiite banka (https://www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating).

3. YCJIOBHA IIPEJJOCTABJIEHHUA U OILUIATHBI YCIIYT

3.1. KumeHT coriamaercs ¢ TeM, 9TO coBepmieHHble KOpumudeckn 3HaUYUMBIE OeicTBUil ia monkimoueHns Ceparca

> TepMHH «KOPPYIILHS» TIOHUMAETCS B 3HAUECHHH, ONPE/IEJICHHOM B cTaThe 1 MejiepanibHOro 3akoHa ot 25.12.2008 Ne 273-®3 «O npoTHBOAEHCTBAN KOPPYIILIMK».



«be3omacusrit OuzHecy/Opunndeckn 3HaUMMEBIe neicTBUi s oTkirodeHUs CepBrca «be3omacHblii OM3HEC» BIEKYT IPaBOBEHIC
TIOCIIEACTBYS B BUJIE 3aKIIFOUCHMs/pacTop keHns JloroBopa o npenocrasinennu Cepsuca «be3onacHslil Ouznec».

3.2. Cepsuc «be3onacHbIi OH3HEC)» MPEIOCTABIAETCS TOIBKO P YCIOBHH Hanmu4ans y KimeHTa, OTKpBITOro(bIX) pacder-
HOro(sIx) cuera(oB) B banke u 3aximouennoro Jlorosopa /150O.

3.3. Ilnara 3a ycayru banka B COOTBETCTBHHM ¢ AeHcTBYIOIUM Tapudom, pa3sMerieHHsIM Ha oUIiHaIbsHOM caiite banka
(https://www.sberbank.com/ru/s_m_business/nbs/sberrating), criuceiBactes bankom ¢ pacuetHoro cuera KimeHra, OTKPBITOrO B
Bbanke, 6e3 qomoIHUTENBHOTO pacnopsbkeHus KnneHTa B mopsiike pacueToB 1o MHKacco ais yero Kiment npenocrasiser banky
COOTBETCTBYIOIIEE IPABO 110 CIIMCAHUIO JICHEXKHBIX CPEICTB CO CueTa B 00beMe HEO0OXOJMMOM ISl OIUIAThI MPEJOCTaBIIEMOro
Cepsuca «bezomnacuslii 6uznec». Cepuc «besonacHslii Ou3Hec» npenocrasisercs KimeHTty B ciaeayromeM mopske:

3.3.1. IInara 3a nepBeiit OTueTHBIN nepuoy npenocrasienns Cepsrca «be3onacHblii On3Hec» cruckiBaeTcs bankom
¢ pacuerHoro cuera Knmenra B Bamorte P® B opMe aBaHCOBOTO IuiaTe)ka He MO3HEE JTHS, CIETYIOIIEro 3a JHEM 3aKIIOYeHUS
Horosopa o npenocrasiennn Cepuca «bezonacHslii OnzHec».

3.3.2. Cepsuc «be3omnacusrii OuzHec» npepoctapusiercs KinmeHTty B Tedenne OtdaetHOro nepuoaa. OTIeTHBIH mepu-
O]l HAaUMHAETCS HEe MO3HEe JHS, CIEAYIOIIEro 3a JHEM NonydeHns: bankoM aBaHcoBoro ruratexa. /laToll OKOHYaHWS IIPEJOCTaB-
nernns Cepsuca «bezonacHsiil Ou3HEeC» sABIsIeTCS mocieHuit neHs OtuetHoro nepuoxa. [mara 3a Cepsuc «be3onacHsrii OuzHeC)
HE MEPECYNTHIBACTCS U HE TOAJEKUT BO3BPaTy B ciydae, ecnu KimeHT He Bocmonb3oBaicsi Ceprucom «besonacHslit OM3HEC» B
TedeHue orutaueHHoro OTYeTHOTo Mmepuoa.

3.3.3. B cnyuae HEBO3MOXHOCTH CIIMCaHUSI aBAaHCOBOTO IJiaTexka ¢ pacueTHoro cuera Knuenra Cepsuc «bezonac-
HbII1 OM3Hec» baHkOM He mpenocTaBisieTcs 1O CIIMCaHUs aBAaHCOBOTO TUIATEXA.

3.3.4. Ilnarta 3a BTOpo# u mocneayroue OTdeTHble nepuojsl npenocrapieHuss CepBuca «be3omacHblil Gu3HEC)
crnuceiBaercsi bankom ¢ pacuernoro cuera Knmenra B Bamore P® B ¢opme aBancoBoro miarexa. [ nposoHranuu npeaocTas-
nenust CepBuca «be3onacHblii Ou3Hec» Ha cnenyromuid OTYETHBIN MEpHOJ] aBaHCOBBIH ILTATEX JOJDKEH OBITh criucaH bankom c
pacyetHoro cuera KnmeHra B mocieqHuii AeHb TeKymero omadeHHoro OTyeTHOTO nieprosia. B ciiydae He crimcanusi aBaHCOBOTO
uraTexa npenocrasinenne Cepsuca «be3onacHslil OM3HEC» MPHOCTAHABIMBACTCS HA MIEPHO] /IO CIIMCAHMUS aBAaHCOBOTO TUIATEXA.

3.3.5. BozobHoBnenune npenocrasienus Cepeuca «be3onacHsrii 6m3Hec» nponsBoantcs bankoMm He mo3mHEee THS,
CJICYIOIIETO 3a JHEM CIIMCAHU aBAaHCOBOTO IIIATEXa C pacdeTHOro cuera KimeHTa, ¢ 3TOro JHA HauWHAETCSI HOBBIH OTUYETHBIN
TIEPHOS.

3.3.6. CTopOHBI JOTOBOPHUIIUCH, YTO aBAHCOBBIN TUTATEX 3a MpenocraBieHne Ceppuca «be3onacHblit OU3HEC» HE SIB-
JsieTCs KOMMEPUYECKUM KPEIUTOM.

3.4. bauk BOpase npekpatuTh npegaoctapieHue Ceppuca «be3onacHslii Ou3Hec» ¢ ucmoin3oBanreM CHCTEMBI H/HITH C UC-
noibp3oBanreM Kanana Sber API u pactopruyts Jloroop o npenocraBnenun Cepsuca «be3onacHslii Ou3Hec» B 0JJHOCTOPOHHEM
MOPSAAKE B CIEAYIOLIUX CIydasix:

® B CiIyyae HEBO3MOXKHOCTH mpesocrasieHnst CepBuca «be3onacHslil On3Hec)» 10 MPeTyCMOTPEHHBIM B 3aKOHO/IATEIbCTBE
OCHOBaHMSIM, a TaKkKe MO NpHYMHAM NpHUMeHeHnH K KimeHTy Mmep, mpeaycMoTpeHHbIX PDenepasbHbBIM 3aKOHOM OT
07.08.2001 Nel115-@3 «O npoTHBOAEHCTBIHM JieTaIM3annH (OTMBIBAHHIO) JIOXO/O0B, ITOJNyYEHHBIX IPECTYIHBIM IIyTEM, U
(hMHAHCHPOBAHUIO TEPPOPU3MAY;

® B CiIyyac HEBO3MOYKHOCTH CIIMCAHHS aBaHCOBOTO IUIaTeXa ¢ pacueTHoro cuera KnmeHrta 3a nepBblit OT4eTHBIN EpHOA B
TedueHue 365 KaleHIapHBIX THEH ¢ AaThl 3akmrodeHus JJoroBopa o npexocrapnernu CepBrca «bezomacHsii 6u3HeC);

e npu npononranuu Cepsuca «be3onacHeli 6M3HEC» B clIydae HEBO3MOXKHOCTH CITMCAHHs aBaHCOBOTO ILIATEXka C pacder-
Horo cyeta Kimenra B Teuenue 365 KaleHIapHBIX JHEH ¢ JaThl OKOHYAHUS MOCIEIHEr0 oIladeHHOro OT4eTHOrO mepu-
ofa.

3.5. B ciiyuae coBepiienus Y moaHOMO4eHHBIM JurioM Knrenrta FOpunndyecku 3HaUUMBIX [eHCTBUH uist oTkitoueHus: Cep-
Buca «be3onacHslit Ou3Hec» uinu pactopxenus Jlorosopa o npenocrasienun Cepsuca «besomacHslii Ou3Hec» bankoM B oHOCTO-
poHHeM nopsake, nHcTpyMeHTHl CepBrca «bezonacHslii Ou3Hec» octarorcs nocTynHbl KimeHTy 10 okoH4YaHus oraueHHOro OT-
yeTHOro nepuoja. [lnara 3a orayeHHslil OTUETHBIM NEPUO] HE IEPECUUTHIBACTCS.

3.6. CTOpOHBI IPHUIIUIM K COMJIAIICHHMIO, YTO B ciiyyae pactopkeHus Jlorosopa /IBO mo mHMImMaTHBe m000i U3 CTOPOH
npenocraBieHue Ceppuca «be3omacHblit OM3HEC» ¢ HcHoab30BaHHeM CHCTEMBI /TN ¢ ncnoibr3oBanneM Kanama Sber API mpe-
kpamaetcs, JJoroBop o nmpenocraBiennn Cepsuca «be3omacHbIi OM3HEC)» PACTOPraeTcs, COBEPIICHHE Y TIOTHOMOYCHHBIM JIUIIOM
Kimuenrta FOpunudeckn 3HaUnMBIX AeficTBuid it oTkimodeHns: Ceparca «be3omnacHsrii 6nzHecy He Tpebyercs. [lnata 3a omnaden-
HbId OTYETHBIH MTepHUoT HEe IEPEeCUUTHIBACTCS.

3.7. Ilpu noakmrouenun/otkiroueHun Cepprca «be3omacHslit OU3HEC», P IPUOCTAHOBKE IPEAOCTaBICHHS yCiIyT 1o J{o-
rosopy JAbO B ciyuasx, yctaHoBieHHBIX B JloroBope JIBO, a Takke BO30OHOBJICHUU MPEIOCTABIEHUS YCIYT MOCE TaKOW Mpu-
OCTaHOBKHM IuTaTa 3a npepocrarieHue Cepeuca «besonacHblii OusHec» ¢ ucnonb3oBanuem Cuctemsl w/min Kanama Sber API 3a
HETIOJIHBIH KaJeHIapHBIN MecsIIl B3UMaeTcs B pa3Mepe exxemecsiaHoro Tapuda.

3.8. BricraBnenue cuetoB-¢axtyp npousBoaurcst bankom:

3.8.1. B Teuenue 5 kaneHmapHBIX HEH, CISAYIOMMX 3a JHEM CIMCAHUS aBaHCOBOT'O MJIAaTeXka;

3.8.2. 3a oxazannsle bankom yciryru B OT4eTHOM NEpUOJE:

® B TEYCHHE 5 KaIEHIAPHBIX JHEH, CIEAYIOINX 3a JHEM OKOH4aHMs npenoctasienus Cepsuca «be3omac-
HBII On3HEC» B OTYETHOM NEPHO/IE;

® B TeUeHHE 5 KaJNCHIAPHBIX IHEH, CIEoYyIOmNX 3a JHEM pacTopkeHus Jlorosopa o npenocrasiennn Cep-
Buca «be3zomnacHslii OnuzHEC).

3.9. Cepsuc «be3onacHblii OU3HEC» CUUTACTCS OKa3aHHBIM baHKOM 10 OKOHYAHWH TOCIIEIHET0 KajleHIapHoro aasg OT4er-
HOTO nepuoja. B ciydae BOSHUKHOBEHHS MpPETeH3MH K 00beMy M KauecTBY mpenoctaBieHHoro Cepsuca «be3omacHblil Om3HEC»
Knuent moxer HanpaButh B bank oOpamienue uyepes caidt banka/CBBOJI/KOHTaKTHBIN LEHTP A0 UCTEUEHUs Cpoka, paBHoro 10
KaJICHJapHBIM JIHAM, CIEeIYIONIHX 32 OKOHUYaHHeM OTUeTHOTO NMepHoa.

3.10. KitmeHT HeceT OTBETCTBEHHOCTh M o0ecnieunBaeT coBepiueHne KOpuauyeckn 3HaYUMBIX TEHCTBUH JUIS MTOJIKITIOYE-
nust Cepsuca «besonacHsiit 6usHecy/HOpuauyeckn 3HaUMMBIX neiicTBUA 11t oTKiroueHnst Cepsuca «bezonacHsiii 6nzHec» Ynon-



HOMOYEHHBIM JH1ioM Kitmenra.

3.11. KimmeHT caMOCTOSITEIhHO IPUHIMAET PEIIeHNe O MOIKIIOYEHUH 1 Heroiak3oBaHnu Ceppuca «be3omnacHslil On3zHeC)
Y TIPUHUMAET Ha ce0sl Bce PUCKH, CBS3aHHBIE C MCIONb30BaHHEeM MH(popMaIuy, npenocrasisiemoii Cepsucom «be3onmacHbrii 6m3-
HEC», €€ aKTYaJIbHOCTBIO B OTKPBHITOM O(HUINAIFHOM HCTOYHUKE, B TOM YHCIIEC PHCKH, CBSI3aHHBIC C Mepeaadeil OneHKH (prHaHCO-
BOro cOCTOsIHMSI KiMeHTa TpeThbiM JINIaM, U COTJIACEH C OTPaHUUCHUSAMH M yCIOBHAMH, yKkazaHHbIMU B JloroBope JIBO B oTHO-
meHnn npumenenus: CepBuca «be3zonacHslii GM3HEC», a TAKIKE C TeM, YTO OLieHKa (uHAHCOBOro coctosHus Kimenra chopmupo-
BaHa Ha OCHOBAaHWHW BHYTPEHHEW MeToJMKM baHka, He sBIsieTcs] O(ULIMaTbHOM, HOCUT OILICHOYHBIN XapakTep, He HajaraeT Ha baHk
KakuX-J1n00 00s13aTeNbCTB U He 00y kaaeT nonb3oBareiisi CepBrca «be3onacHblil OU3HEC) K COBEPIICHHIO KaKHX-THOO JeHCTBUIA.

CrenoBanune pexomennauusm Cepsuca «besonacHslit OuzHec» He ocBoOoXknaeT KireHTa oT BhINOMHEHU TpeOOBaHUH 3a-
KoHozaTenbcTBa PO, 3anpocos/TpeboBanuii baHka n/wimy WHBIX YINOJIHOMOYCHHBIX JIMI/OPraHOB B paMKax MCHOJHEHHS 3aKOHO-
JIaTeJIbCTBAa O MPOTUBOAEHCTBUY JIETaIH3allMK (OTMBIBAHUIO) J0XOJOB, HOJyYSHHBIX IPECTYIHBIM IIyTeM, U (DMHAHCHPOBAHHUIO
TeppOpHU3Ma, a TAK)Ke HE FapaHTHPYET, YTO 10 OTHOIIEeHNIO K KinenTty He Oy Iy T IpUHUMATHCS MEPBI B paMKaX MCIIOJIHEHUS TaKOTO
3aKOHO/IATEIbCTBA.

Cepsuc «be3omnacHslif On3HEC» MPENOCTABISIETCS HA YCIOBHAX «KaK €CTh» 0€3 KaKMX-TH00 TapaHThii co cTOpoHb! baHka B
OTHOIIIEHUH €TI0 COOTBETCTBUS KOHKPETHBIM LIENIM U okuannsaM Kirenta. KnneHT noarsepxxaaet, 4ro HHGOPMAIHSL, TPEJOCTaB-
nsiemast B pamkax Cepsrca «be3onacHslif OM3HEC» HOCHT UCKIFOUUTENbHO HH()OPMALMOHHBIA XapaKTep U HU IPH KAKUX yCIOBHIX
He SIBJICTCS peKOMEeHAaIuel 11 puHITHA KIneHTOM KOMMEepUeCKUX, YIPaBICHYECKUX WU UHBIX PEIICHHH.

3.12. Cogepmienue YmnonHoMoueHHBIM JuiioM Kinuenra KOpunndeckn 3HaYMMBIX JeHcTBUE A oTkimodeHus: Ceppuca
«be3omnacHbIii OM3HEC» BiieUeT 3a coboii pactopikenue Jlororopa o npemocrarienun Cepeuca «be3onacHblil OH3HEC» ¢ UCTIOJIb-
3oBanneM Cucremsl n/wim Kanana Sber API B oqHocTopoHHEM nopsizike 1o nHHnuaTuBe KiueHra.

3.13. OcobGeHHOCTH, YCIIOBUS U OTPaHUYEHHS, & TAKXKE TTOPSAA0K padoThl B CHucTeMe, He YKa3aHHBIE B HACTOSIINX Y CIIOBH-
X, ycraHosieHsl B JloroBope JIBO n «O0mux ycnoBusx npepocrasieHus kanana Sber APl n cepBucoB B pamkax kaHana Sber
API» (ITpunoxenue 3 k JJoroopy J15O).

4. IIPABA H OBA3AHHOCTH CTOPOH

4.1. KiineHT MMeeT npaBo:

4.1.1. Tlopkmrounts/oTkiarounth CepBrc «be3zonacHbiii OU3HEC) MyTEM COBEPILUECHHUS Y TOJIHOMOYEHHBIM JMIoM KireHTa
IOpuanyeckn 3HauMMBIX JeiicTBui it noakiatoueHnst Cepsuca «besonacHsril 6usHecy/HOpuandecku 3HAYMMBIX EHCTBUNA IS
orkiroueHus: Cepsuca «besonacHsrii 6uznecy. {1 nomyuenns: nanubsix Cepuca «be3zonacHsiii OusHec» ¢ ucnonbs3oBaHueM Ka-
Hana Sber API 1omonHHUTENHHO MOAKIIOUNTE B paMKax «OOIIUX ycIoBHX IpenocTaBieHus kanana Sber API u cepBucoB B pam-
kax kanana Sber API» xonkpernsii Cepsuc «Kommanusam» (ITpunoxenue 3 x Jlorosopy 1bO) u crenats cOOTBETCTBYIOIINE Ha-
CTPOMKH, TIpeTlyCMOTPEHHBIE crieruduKanneii storo cepsrca u Cepuca «be3zomnacHslii OnzHecy.

4.1.2. Tlpwm vammuauu pefictytomiero Jorosopa JIBO TtpeboBats ot banka mpenocrasnenus Cepsuca «besonacHsiii 6m3-
Hec» ¢ ucnonb3oBaHneM CHCTEMBI B TIOpAAKE M 00bEME, YKa3aHHBIX B HACTOSAIMINX Y CIOBHAX. IIpy HamM4YNM MOAKIIOYEHHOTO B
pamkax «OO0muxX ycrmoBHAX mpepocTaBieHns kaHama Sber API u cepBucoB B pamkax kanama Sber API» konkperHoro Cepsruca
"Kommanusam" (Ilpunoxkenne 3 k Jloroopy JABO) 1 Hannduu COOTBETCTBYIOIIMX HACTPOEK, MPELYyCMOTPEHHBIX CHeHH(DUKAIIUCH
atoro cepsuca u Ceppuca «be3omacHslii 6u3Hecy, TpeboBath oT banka npenocrasienus CepBuca «be3onacHslil OM3HEC) C UCTIONb-
3oBanneM Kanasna Sber AP B nopsiake u o0beMe, yKka3aHHBIX B HACTOSIIIUX Y CIIOBHUSIX.

4.1.3. B cnydae Bo3HMKHOBeHMA y KineHTta npeTeH3uil k 00beMy U KadecTBY npenocraBieHHoro Cepauca «be3onacHslii
OusHec» HanpaBuTh B baHk oOpalieHne KaHaJIOM, YCTAHOBJICHHBIM HACTOSIIMMU Y CIIOBHAMH, B TedeHue 10 KaleHIapHBIX JTHEH,
CJIEYIOMMX 3a OKOHYaHHeM OTYeTHOro nepuoja.

4.2. Kuinenr ods3yercs:

4.2.1. OnmnaunBats npenocraBicane Cepprca «besonacHsii OM3HEC» B COOTBETCTBUU ¢ Tapnu()oM B MOPSAKE U CPOKH,
MpeIyCMOTpeHHBIE 11.3.3 HacTOAINX Y CIOBUH.

4.2.2. He pa3rnamaTs U He IepeJaBaTh APyruM JUaM (o0ecreunTs KOHQUACHITHATFHOCTE) HHPOPMALIUIO, CBSI3aHHYIO C
ucnons3osanneM Cepsuca «be3omacHblil On3HEC», 33 UCKIIIOYEHHEM CIIy4acB, IPELYCMOTPEHHBIX ACHCTBYIONIMM 3aKOHOAATEIb-
ctBoM P®, JloroBopoMm JIBO u HacTosImuUMHU Y CIIOBUSMHU.

4.2.3. Cogepiuarb IOpugnuecku 3HaunMble neiictBust i noakmodenust Cepsuca «besonacHslit OuzHecy/IOpuamueckn
3Ha4YMMBble JecTBus Ui oTkimodeHus Cepsuca «be3onacHslit On3Hec» YnoaHOMOUeHHBIM oM Kinenra.

4.2.4. He pasriamarh 1 He nepeaaBaTh ApyTruM JnuiaM (o0ecreunTbh KOHPHUICHIIMATBHOCTD) NanHble n3 CepBuca «bes-
OIIaCHBIN OM3HECY, OyYeHHBIE ¢ ucroab3oBaHneM CucteMsl n/unu Kanana Sber API, o cebe mitm KOHTpareHTy B COOTBETCTBHHU
C HaIpaBJIEHHBIM 3aIPOCOM O IMPOBEPKE, 3a UCKIIOUCHHEM CIydaeB, PELyCMOTPEHHBIX IEHCTBYIOIINUM 3aKOHOJATENbCTBOM PO,
Horosopom /IO u HacTosmmmu Y CIOBUSIMH.

4.3. bank o0s3yercs:

4.3.1. IlpuHATH K HCHOJTHEHUIO MocTynuBIIMA oT KitmenTa 3anpoc Ha moxkioueHne k CepBucy «be3omacHslit Ou3HEC)/
otkimoueHne Cepsuca «be3zomacHslif OM3HEC) MyTEM COBEpIICHUS YTIOJHOMOYEHHBIM nuiioM Kinmenta Opuandeckn 3Ha4NMBIX
nevicteuit s noaxmoueHus Cepauca «be3omacHsiii OnzHecy/KOpuandeckn 3HAYUMBIX ASUCTBHE 111 oTKtoueHus Cepprca «bes-
OTIacHBIN OU3HECY.

4.3.2. He pasrnamath 1 He MepeaBaTh APYruM JuiamM (00ecreunTh KOHQUACHIIUATLHOCTh) HH(POPMAIIUIO, CBSI3aHHYIO C
ucnojib3oBanuemM CepBrca «be3onacHblii OM3HECY, 3a UCKIFOUCHHEM CITydacB, MPEAYCMOTPEHHBIX JICUCTBYIONINM 3aKOHOIATECIb-
ctBoM P® 1 HacTosmmmu Y clioBUsIMHU.

4.3.3. B cmyuae Bo3HHKHOBeHUs y KirieHTa peTeH3uil, CBsI3aHHEBIX ¢ ipeaocTaBicHrueM Cepsuca «be3onacHbril Ou3Hecy,



PaccCMOTPETh O6paH.ICHI/IC 1 yBEIOMUTD Kiuenra o pe3ysibTaTax paCCMOTPCHUSA B CPOKH, YCTAHOBJICHHBIC 3aKOHOAATCIILCTBOM.

4.4. BaHk nMeeT NpaBo:

4.4.1. He npenocrasisite moctyn k CepBucy «be3omnacHbiii Ou3Hecy» YOIHOMOYCHHBIM JuiaM KireHTa Ipu BO3HUKHO-
BEHMH NOJ03peHui, 4to aoctyn k Cepsucy «bezomnacublii Ou3Hecy» ohopmMiIseTcs Ui MoaydeHuss HHOOPMAaIMK B LEJsIX JIerain-
3anuK (OTMBIBaHUS) AOXOJOB, ITOJYYEHHBIX MPECTYIHBIM ITyTeM, (MHAHCHPOBAaHMS TEppOpH3Ma WM (PUHAHCUPOBAHHS PACIPO-
CTpaHEHHUs OPYXKHsI MAaCCOBOTO YHUUTOXKEHUS, & TAK)KE B UHBIX CIydasX, IPeIyCMOTPEHHBIX 3aKOHOIATEILCTBOM.

4.4.2. He npenocraBnate noctym k CepBucy «be3omnacHblii Ou3Hec» YTOTHOMOYCHHBIM JuiaM KireHTa pu BO3HHKHO-
BEHUU IMOI03peHUH, 9To moctym K Ceppucy «be3omacHbIil OU3HEC» MOXET OBITh UCIIOIB30BaH JIJIs coBepIneHus fraud-omepanuii, a
TaKXKe B MHBIX CIIyYasx, IPeayCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATEITHCTBOM.

4.4.3. B 0IHOCTOPOHHEM MOPSIIKE:

BBOAWTH HOBBIE, I3MEHATH M JOIOTHATH AeicTByomuii Tapud;

HM3MEHSTH MOPSAIOK M CPOKH B3MMaHUs 1u1aThl 3a Cepsuc «be3onacHslii Om3HECY;

BHOCHTH M3MEHEHUS B HACTOAIINE Y CIIOBUS.

W3MeHeHHs BHOCSTCS C YCIOBHEM yBenomieHus: 00 atom Knuenra He mo3anee 15 (IIsTHaamaTH) KaJeHAAPHBIX THEH 110
JIaThl BCTYIUJICHUSI B CHJIy COOTBETCTBYIOUIMX M3MeHeHHnH. ViHdopmanus 00 u3MEHEHUH U JONOIHEHNH JieHcTByomero Tapuda, 06
W3MEHEHHH MOPsI/IKa U CPOKOB B3UMAHUSI IJIAThI, 00 M3MEHEHUH HACTOSIIUX Y CIIOBUI pa3MeIaeTcsl B COOTBETCTBYIOLIUX pasjiesiax
o Cepauce «be3omnacHblit On3Hec» Ha opuimanbHOM caiite banka (www.sberbank.ru). J{atoit usBemenus Kinenra cunraercs aara
pasmenieHust baHkoM BbIeyka3aHHOW HH(OPMAIHH.

4.4.4. TlprocTaHOBHUTH WM TOJHOCTBIO NpEKpaTtuTh npenocrasienne Kimmenty Cepsuca «be3omacHsiil 6u3Hec» ¢ uc-
mons30BaHreM CHCTeMBI W/WiH ¢ uctonb3oBaHneM Kanama Sber APl B ciy4yae mpHOCTaHOBICHHS WM MPEKpAIICHUs ICHCTBUS
Horosopa IBO B cirydasix, ycraHoBineHHBIX B Jlorosope B0, B naty momydenus ot Kimenra/ornpasku KimeHTy yBenoMireHus o
MIPUOCTAaHOBIICHUH/TIPEKPAIICHUH MpenocTaBieHne ycuyr mo Jorosopy b0 wim gaty, ykazaHHYIO B COOTBETCTBYIOLIEM YBEIOM-
JICHWH, a TaKXKe B CIydae MPOBEICHI peMOHTHO-TIpomirakTrndeckux padbot B CepBuce «be3zomacHsiit 6n3Hecy mwim Cucreme, Win
Kanane Sber APL

4.4.5. CrnuceiBath ¢ pacueTHoro cueta Knmenra, oTkpeiToro B banke, aBancoBblil tutatex 3a Ceppuc «be3omacHblil 6u3-
Hec» B cooTBeTcTBHU ¢ Tapudom B mopsake U CPOKH, yKazaHHbIe B 11.3.3 HacTosmmx YcCiaoBuil, 6e3 pacnopsokenus Kiuenra B
MOPSIIKE PAcYeTOB 10 MHKACCO.

4.4.6. IlpuocranoButh mpenocrasieHue CepBuca «be3onacHbril Ou3Hec» ¢ UCMONb30BaHHEeM CHCTEMBI U/WIH C HCIIOJb-
3oBaHneM Kanana Sber API B oHOCTOpOHHEM MOpsIZIKE B ClTydae HEBO3MOXKHOCTH CITCAaHHS aBaHCOBOTO IIIATEXXa 3a IIPEJOCTaB-
nenne Cepaurca «bezonacHsiii 6u3Hec» B OTUCTHOM MEPHOIC.

4.4.7. Pactopruyts B oJHOCTOpOHHEM mopsake [lorosop o mpenocrasiennn Cepsuca «besomacHslii OuzHec» 1o cebde
WM KOHTpareHTynpu pacropxenuu Jorosopa JIbO B cnyuasix, ycranoBiaeHHbIX B [Jorosope JBO.

5. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

5.1. 3a HEBHINIOJHEHUC WM HEHAJJICKAIICE BHIMOJIHCHUE 005M3aTEIBCTB, BRITCKAOIINX M3 HACTOSIIUX Y CIIOBHI, BUHOB-
Hasg CTOpoHa HECEeT OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBUU C JICHCTBYIOLIUM 3aKOHOAATENLCTBOM PD.

5.2. B ciy4ae BOSHHKHOBECHHS OOCTOSTEIBCTB HEMPEOJOIMMO CHIIBI, K KOTOPBIM OTHOCSTCS CTHXUIHEIC OCICTBHS, TTaH-
JEMHH, aBapHH, MOKaphl, MACCOBEIE OECIOPSIKH, 3a0aCTOBKH, PEBOIONNN, BOCHHBIC NIEHCTBHS, CIIEUATIbHBIE BOCHHBIE ONEpa-
LIUM, TPOTUBOIIPABHBIE JEHUCTBUS TPETHUX JIMII, BCTYIUIEHUE B CUJTYy 3aKOHOAATEIbHBIX aKTOB, MPABUTEIHLCTBEHHBIX MOCTAHOBIIE-
HUHN U pacropspDKEHUI TOCyIapCTBEHHBIX OPTaHOB, MPSMO WJIM KOCBEHHO 3alPElaloNnIuX WX MPENsITCTBYIOMIHUX OCYIIECTBICHUIO
Croponamu cBoux ¢yHkiuii mo Jloroopy o npemocrasienuu Cepprca «be3omacHsiii OU3HEC» U HHBIX 00OCTOSTENBCTB, HE 3aBU-
camux oT BonensbsaBieHuss CtopoH, CTOpPOHBI OCBOOOKAAIOTCSA OT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEUCIIOIHEHHUE WM HeHaJlexallee Hc-
MTOJTHCHHE B3ATHIX Ha ce0st 00s13aTenbeTB. DakT HACTYIUICHHS 00CTOSATEILCTB HEMIPEOIOIMMON CHITHI TOATBEp K AacTCst CTOpOHAMU
MyTeM NMPEAOCTABICHHS COOTBETCTBYIONINX JOKYMEHTOB.

5.3. baHKk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEPaOOTOCIOCOOHOCTh 000PYIOBAHUS U MIPOTPAMMHEIX cpecTB KimeHTa u tpe-
TBHX JIMI], TIOBJICKIIYIO 32 cO0O0H HEBO3MOXHOCTH pocTtyma Kimenra k 6ankoBckoit uactu Cucremsl/Kanary Sber API, n Bo3Huk-
II¥E B pe3yNIbTaTe dTOTr0 3aep KKK B penocTaineHnn CepBuca «bezomacHsii Om3Hec» ¢ ucmonb3oBaHneM CHCTEMBI W/IITH C HC-
mons3oBarneM Kanama Sber API.

5.4. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HeBbIonHeHne KimmenTom yemoBuit JJorosopa IBO, «O0mux ycIoBHUAX mpero-
crarienus kaHana Sber API u cepBucoB B pamkax kanana Sber API» xonkpernoro Cepsuca «Kommanusm» (IIpunoxenue 3 k
Horosopy JIBO) U COOTBETCTBYIOIIMX HACTPOEK, MPEAyCMOTPEHHBIX crierudukanueii aToro ceppuca u Cepeuca «be3omacHsiit
Ou3HeCY, MOBJICKIINX 32 CO00H 3a7epkKy B ucmoib3oBanuu Cepsuca «besonacHslii On3Hec» ¢ HCmoab3oBanueM CHCTEMbI H/HITH
¢ ucnonszoBanueM Kanana Sber API.

5.5. KnueHT HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a coBepliieHue HOpuanuecku 3HAUMMBIX AeHcTBHil Ay noakmodeHus: CepBuca
«be3onacusrit OuzHec»/KOpumudeckn 3HaYUMBIX eicTBUN 1iis oTKIroueHus CepBrca «be30omacHslil OM3HECY JTUIIOM, SBIISIOIIAM-
cs1 YHOJITHOMOYEHHBIM JinioM KiineHTa, ¢ ucnoiibzoBanueM CHUCTEMBI.

5.6. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 32 aKTYAIBHOCTh HH(POPMAILIUH, Pa3MEIICHHON B OTKPHITHIX O(QHUIIHATBHBIX UCTOY-
HUKaX ¥ UCIONB3yeMOH [Tt ipefocTaBlieHns KimmeHTy nHCTpyMeHTa mpoBepku KireHTa 11 KoHTpareHToB B paMkax Cepsuca «bes-
ormacHBIi Om3Hec». baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a YOBITKH Wi yiiepd KimeHTa, BO3HHKIINE B pe3yibTaTe MCIOIH30BAHUSL
JAHHBIX WHCTPYMEHTOB, 3a JI000i IpsSMON WM KOCBEHHBIH yIiepd W YyIYIICHHYIO BBITOY, BEI3BAaHHBIC HCIIOIB30BAHIEM HH(OP-
MaIi¥ YKa3aHHBIX HHCTPYMEHTOB, 32 MHBIE ITOCIIEACTBUS IPUMEHEHHS ITOTydeHHON HH(pOpMAIiH, B TOM YHCIIe, HO HE HCKITIOYas,
HCII0JIb30BaHKEe W/WiK niepenaun nHdopmannu KirneHToM B COOCTBEHHBIX 1IEJISIX U/UIIU TPETHUM JIULIAM.

5.7. baHk He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a yORITKM KineHTa, BOSHUKIINE B pe3yipTare pacdera baHkoMm arperupoBaHHOIO



I[BETOBOTO MHAMKATOPA, PACCYNTAHHOTO HA OCHOBaHMH L[BEeTOBBIX MHIMKATOpOB, B pamkax Cepsuca «be3omacHslii Ou3HECY, 3a
Tr000H MPSIMOM MIIM KOCBEHHBIH yIep0 M YIyIIEHHYIO BBITOAY, BEI3BAaHHBIE ITPEAOCTaBIeHHeM KIIeHTy Takoro arpernpoBaHHOTO
I[BETOBOTO MH/IMKATOPa, a TAK)KE 3a MHBIE IOCIIEICTBUS MPUMEHEHHS YKa3aHHOW HH(OPMAIINH, B TOM YHCIIE PacKphITHS LIBeTOBBIX
WHIUKaTOPOB.

5.8. baHK He HeceT OTBETCTBEHHOCTb 3a JIF0ObIe YOBITKM U yIep0, a TaKKe MHbIE IOCIEICTBUS, BO3HUKIINE y KineHrta B
pe3yJibTaTe UCIONB30BaHUS MM HEBO3MOXKHOCTH Hcronb3oBanust CepBuca «be3onacHblii Ou3Hecy, a Takke HHOOPMAIUH, TIPEo-
craBiseMol B pamkax CepBuca «be3onacHsiii OU3HECH.

6. ITIOPA/IOK PA3PENIIEHHUA CIIOPOB

6.1. Bce criopsl 1 pa3HOTIIacHs, KOTOPBIE MOTYT BO3HUKHYTh Me1y CTOpOHaMHU IO BOIIPOCAM, CBSI3aHHBIM C 3aKIIFOUCHH-
eM u ucrnonHeHneM Jlorosopa o npenocrasieHnn Cepsuca «be3onacHslil Ou3HeCy, OyayT pa3pemarsesi IyTeM MepETOBOPOB.

6.2. B ciydae He ZOCTIXEHHS COTIIAIICHUS B XOJI€ TIEPETOBOPOB, 3anHTepecoBanHass CtopoHa HampasseT apyroi Cro-
pOHE MHMCHMEHHYIO IIPETEH3UIO, MOANNCAHHYIO YIIOJIHOMOYEHHBIM JUIOM. K NpeTeH3nn JOIKHbI ObITh MPUII0KEHBI JOKYMEHTHI,
00OCHOBBIBAIOIINE MIPEABSBICHHBIC 3aUHTEpecOBaHHON CTOpOHON TpeGOBaHUS, M JOKYMEHTHI, MOATBEP KIAIOIMINE TOTHOMOYHUS
JIa, TOJHcaBIero npereH3uio. CTopoHa, MONyYHBIIas NMPETeH3UI0, 00sf3aHa PacCMOTPETh €€ U O pe3yibTaTaxX yBEIOMHUTH B
nuckMeHHOU (opme 3amHTepecoBanHylo Ctopony B TeueHue 20 (/[IBanuari) paboumnx nHeW co AHs ee moyiydeHus. B ciydae He
ypEeryJlIupoBaHus CIIOPOB B IPETCH3MOHHOM MOPAJIKE, @ TAKXKE B CIIydae HEMOMyUeHHs OTBETa Ha MPETEH3HIO B TEUCHHUE YKa3aHHOTO
CpOKa CIIOp HOJICKHUT PACCMOTPEHUIO B ApOUTpaXHOM cyJie 1o MecTy 3akutoueHus JJorosopa JIbO B cooTBeTCTBUM C EiCTBY-
IOILUM 3aKOHOJaTeabcTBOM PO,

7. CPOK JJEHCTBHA 10T OBOPA

7.1. [oroBop o npenocranennn Cepsuca «bezonacHblii OM3HEC» BCTYNAET B CUITy C JaThl COBEPLICHUS Y TOJHOMOYEH-
HbiM JuoM Kiuenra FOpuauuecku 3HaYUMMBIX AeicTBUE i noakiroueHust CepBuca «be3omacHblil Ou3Hec» U elcTByeT Oec-
cpouHoO, 10 pactopxenus JloroBopa o mpenocraBienun Cepsuca «be3omnacHerii OuszHec» mo wHUIMaTuBe KimenTa win banka B
CllydYasiX, yCTaHOBJICHHBIX HACTOSALIUMH Y CIIOBUSIMH, a TaKXke B ciiydae pactopxenus Jorosopa JBO.

7.2. Tpenocrasnenue Cepuca «be3onacHblii Om3HeC» ¢ Ucmonb3oBaHneM CHCTEMBI W/WIIK C UCHOJIb30BaHMeM KaHama
Sber API ocymiecTBisieTcst IpH YCIIOBHH €T0 OTUIATHI.

7.3. Horosop o mpenocraBiennu Cepprca «be3omacHbii On3HEC» MOXKET OBITH pacTOPrHYT HocpouHo KimeHtoM mytem
coBepIIeHHsT YToIHOMOYeHHBIM oM Kimenrta FOpumndeckn 3HaumMbIX neiictBuil i oTkmodeHns Cepuca «be3omacHsrit
om3HECY.

7.4. Jloromop o mpenocrasicHuu Cepprca «be3omacHbiii OM3HEC)» ¢ HCOb30BaHHEeM CHCTEMbI U/HIIH C UCIIOJIb30BaHH-
em Kanana Sber API moxer ObITh pacTOprayT baHKOM B OJIHOCTOpPOHHEM TOPSIKE B CIydasX, MPEAyCMOTPEHHBIX 1. 3.4 HacTo-
SIUX Y CIIOBUM.

7.5. Horosop o mpenocrasicauu Cepprca «be3onacHbiil OM3HEC)» ¢ HCoNb30BaHreM CHCTEMBI W/IITH C UCTIOJIb30BaHH-
em Kanana Sber API cunraercst pacTtoprHyThIM B citydae pactopxxerus JJoroopa J1BO.



