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1 По усмотрению Клиента Заявление может быть оформлено Клиентом в 2-х экземплярах, один из которых возвращается Клиенту сотметкой Банка.2 Вид электронной подписи определяется заключенным с Клиентом договором предоставления услуг с использованием системыдистанционного банковского обслуживания «Сбербанк Бизнес Онлайн».

УСЛОВИЯ
обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках ПодпискиСберБизнес Прайм

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящие Условия обслуживания расчетного счета и предоставления небанковскихсервисов в рамках Подписки СберБизнес Прайм (далее – Условия) и принятое Банком надлежащим образомоформленное (заполненное и подписанное Клиентом) заявление о присоединении к Условиям обслуживаниярасчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки СберБизнес Прайм (далее –Заявление Клиента) в совокупности являются заключенным между Клиентом и Банком Соглашением опорядке обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов на условиях ПодпискиСберБизнес Прайм (далее – Соглашение).1.2. Заявление Клиента заполняется в одном экземпляре1. Копия Заявления Клиента,заполненного со стороны Банка, передается Клиенту (при оформлении Заявления Клиента на бумажномносителе). Заявление Клиента может быть направлено с использованием системы дистанционногобанковского обслуживания «Сбербанк Бизнес Онлайн» путем формирования заявления в соответствующемразделе системы. Информация о статусе обработки Банком Заявления Клиента, оформленного сиспользованием системы дистанционного банковского обслуживания «Сбербанк Бизнес Онлайн», доступнаКлиенту в соответствующем разделе системы.Заявление Клиента может быть также подписано Клиентом простой электронной подписью (ПЭП) впорядке, установленном Условиями электронного взаимодействия, являющимися приложением к Правиламбанковского обслуживания корпоративных клиентов на публичных условиях.1.3. Клиент и Банк признают, что Заявление Клиента, полученное Банком в виде электронногосообщения, защищенного с применением правил системы дистанционного банковского обслуживания«Сбербанк Бизнес Онлайн» и подписанное электронной подписью2 Клиента (уполномоченного лицаКлиента), имеет равную юридическую силу с надлежаще оформленным и собственноручно подписаннымуполномоченным лицом Клиента Заявлением Клиента на бумажном носителе.Клиент и Банк признают, что Заявление Клиента, подписанное простой электронной подписью (ПЭП)в соответствии с Условиями электронного взаимодействия, являющимися приложением к Правиламбанковского обслуживания корпоративных клиентов на публичных условиях, имеет равную юридическуюсилу с надлежаще оформленным и собственноручно подписанным уполномоченным лицом КлиентаЗаявлением Клиента на бумажном носителе.1.4. Соглашение является заключенным:
· в дату присвоения Заявлению Клиента статуса, свидетельствующего об успешном исполнениив системе дистанционного банковского обслуживания «Сбербанк Бизнес Онлайн» (при оформленииКлиентом Заявления Клиента с использованием системы дистанционного банковского обслуживания«Сбербанк Бизнес Онлайн»);
· в дату принятия Банком подписанного Клиентом с использованием ПЭП Заявления Клиента(при оформлении Клиентом Заявления в соответствии с Условиями электронного взаимодействия,являющимися приложением к Правилам банковского обслуживания корпоративных клиентов напубличных условиях);
· в дату, указанную Банком в Заявлении Клиента в разделе с отметками Банка (для Заявлений,оформленных на бумажном носителе).Банк вправе отказать Клиенту в заключении Соглашения без объяснения причин такого отказа. Дата и времязаключения Соглашения определяется по московскому времени.

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
2.1. Банк – Публичное акционерное общество «Сбербанк России» (ПАО Сбербанк, ОГРН1027700132195).2.2. Базовая Подписка – Подписка, в состав услуг которой входят Модули РКО, обозначающиеминимальные значения по каждому лимиту (объёму) операций расчётно-кассового обслуживания, всоответствии с Тарифами Банка на Подписку.
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3 Плата за Подписку может быть списана Банком позднее Даты платежа в соответствии с пунктами 6.3, 6.7-6.10, 6.12, 6.13 Условий.4 Плата за Опцию может быть списана Банком позднее Даты платежа по Опции в соответствии с пунктами 6.6, 6.11 Условий.

2.3. Дата платежа – дата, в которую подлежит уплате Плата за Подписку за соответствующийПериод обслуживания3.Датой платежа для первого Периода обслуживания по Подписке, не являющейся Базовой Подпиской,подключаемой к вновь открываемому Клиентом расчетному счету или к действующему расчетному счетуКлиента (при переводе со Стандартных тарифов Банка на Обслуживание по Подписке), является датазаключения Соглашения.
Датой платежа для первого Периода обслуживания по Подписке, не являющейся Базовой Подпиской,подключаемой к действующему расчетному счету Клиента (при переводе с обслуживания по Пакету услуг наОбслуживание по Подписке), в зависимости от того, что указал Клиент в Заявлении о переходе, является:

- дата заключения Соглашения при досрочном переходе на Обслуживание по Подписке или
- последний день оплаченного периода обслуживания по Пакету услуг.

Датой платежа для первого Периода обслуживания по Подписке, не являющейся Базовой Подпиской,подключаемой к действующему расчетному счету Клиента (при изменении состава Модулей РКО, входящихв подключённую Подписку (Изменение параметров Подписки)), в зависимости от того, что указал Клиент вЗаявлении о переходе, является:
- дата принятия Банком Заявления о переходе при досрочном изменении состава Модулей РКО,входящих в подключённую Подписку (Изменение параметров Подписки) или
- последний день оплаченного Периода обслуживания по Подписке.

Датой платежа для второго и каждого последующего Периода обслуживания является последний деньпредыдущего Периода обслуживания.2.4. Дата платежа по Опции – дата, в которую подлежит уплате Плата за Опцию засоответствующий Период обслуживания по Опции.Датой платежа по Опции для первого Периода обслуживания по Опции является дата, наступающаяне позднее даты, следующей за датой принятия Заявления на Опцию.Датой платежа для второго и каждого последующего Периода обслуживания по Опции являетсяпоследний день предыдущего Периода обслуживания по Опции4.2.5. Заявление о переходе – заявление Клиента (заполненное и подписанное), содержащее любоеиз следующих волеизъявлений Клиента:
· перейти на обслуживание Счета по Стандартным тарифам Банка;
· изменить состав Модулей РКО, входящих в подключённую Подписку (Изменение параметровПодписки);
· перейти с обслуживания по Пакету услуг на Обслуживание по Подписке;
· перейти с Обслуживания по Подписке на обслуживание по Пакету услуг.2.6. Заявление на Опцию – заявление Клиента (заполненное и подписанное), содержащееволеизъявление Клиента о подключении Опции.2.7. Клиент – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или физическое лицо,занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой,заключившее(ий) с Банком Соглашение о порядке обслуживания расчетного счета и предоставлениянебанковских сервисов на условиях Подписки СберБизнес Прайм.2.8. Модуль РКО – буквенное обозначение лимита (объёма) операций расчётно-кассовогообслуживания, установленное Тарифами Банка на Подписку. Модули РКО обозначают различные лимиты(объёмы) операций РКО и доступны Клиенту для выбора при оформлении Заявления Клиента/Заявления опереходе.2.9. Небанковский сервис – услуга/продукт/сервис, предоставляемая(ый) Банком и/илиПровайдером в пользу Клиента на основании договора, заключенного Провайдером с Банком, доступ к базеданных, как она определена в Приложении № 4 к Условиям, обеспечиваемая(ый) Провайдером на основаниидоговора, заключенного Провайдером с Банком. Перечень Небанковских сервисов, в том числе Небанковскихсервисов, предоставление которых Банк организует в составе Подписки и/или Пакета услуг, указан в ТарифахБанка на Подписку/Пакет услуг.2.10. Обслуживание по Подписке – обслуживание Банком расчетного счета Клиента, к которомуподключена Подписка с выбранным Клиентом составом Модулей РКО, а также организация и обеспечениеБанком предоставления Клиенту Небанковских сервисов (если Тарифами Банка на Подписку предусмотрена
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соответствующая услуга), предоставление Клиенту Небанковских сервисов Провайдерами, Банком (еслиТарифами Банка на Подписку предусмотрена соответствующая услуга). Обслуживание Банком расчетногосчета Клиента, к которому подключена Подписка, осуществляется в течение Периода обслуживания повремени Территориального банка по месту открытия счета. Организация Банком предоставления КлиентуНебанковских сервисов и предоставление Клиенту Небанковских сервисов Провайдерами начинается изаканчивается в соответствующие даты Периода обслуживания по московскому времени.2.11. Опция - банковская услуга, предоставляемая Клиенту дополнительно к Подписке поустановленным Тарифам Банка на Опции к Подписке. Перечень Опций, доступных для подключения кПодписке, установлен Тарифами Банка на Опции к Подписке.2.12. Пакет услуг – комплекс услуг/продуктов/сервисов, предоставляемый Банком Клиенту наосновании соглашения о Пакете услуг, заключённого путём подачи Клиентом и принятия Банком заявленияо присоединении к условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов врамках Пакета услуг, размещённым на официальном сайте Банка в сети интернет: www.sberbank.ru.2.13. Подписка СберБизнес Прайм (Подписка) – комплекс услуг/продуктов/сервисов Банка(включая услугу по организации и обеспечению предоставления Небанковских сервисов) в объеме,соответствующем выбранным Модулям РКО, предоставляемый на основании Соглашения, заключенногопутём подачи Клиентом и принятия Банком заявления о присоединении к Условиям обслуживания расчетногосчета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки СберБизнес Прайм, размещённым наофициальном сайте Банка в сети интернет: www.sberbank.ru.Виды Подписок, а также перечень продуктов/услуг/сервисов, предоставляемых в рамках Подписки, и лимит(объём) их предоставления указаны в Тарифах Банка на Подписку. Виды Подписок формируются исходя изМодулей РКО, выбираемых Клиентом.2.14. Период обслуживания – период времени, в течение которого осуществляется Обслуживаниепо Подписке. Продолжительность Периода обслуживания составляет месяц, уменьшенный на одинкалендарный день, если иное не предусмотрено Условиями. В случае если Дата начала Периода обслуживанияприходится на последний календарный день месяца, то датой окончания Периода обслуживания будетпредпоследний календарный день следующего месяца. В случае если Дата начала Периода обслуживанияприходится на календарный день месяца, которого нет в следующем календарном месяце, то датой окончанияПериода обслуживания будет предпоследний календарный день следующего месяца. Тарифами Банка наПодписку может быть установлена иная продолжительность Периода обслуживания.2.14.1. Датой начала первого Периода обслуживания является:
· для Базовой Подписки, подключаемой к вновь открываемому Клиентом Счету/для Подписки, неявляющейся Базовой Подпиской, подключаемой к вновь открываемому Клиентом Счету, когдаТарифами Банка на Подписку не предусмотрено взимание Платы за Подписку за первый Периодобслуживания – дата заключения Соглашения.
· для Подписки, не являющейся Базовой Подпиской, подключаемой к вновь открываемому КлиентомСчету– дата заключения Соглашения при условии взимания Банком Платы за Подписку в указаннуюдату (за исключением случаев, когда Тарифами Банка на Подписку не предусмотрено взимание Платыза Подписку за первый Период обслуживания). В случае если в дату заключения Соглашения Плата заПодписку не была уплачена Клиентом (списана Банком), датой начала первого Периода обслуживанияявляется дата, следующая за датой фактической оплаты Клиентом Платы за Подписку (за исключениемслучаев, когда Тарифами Банка на Подписку не предусмотрено взимание Платы за Подписку за первыйПериод обслуживания).
· для Подписки, подключаемой к действующему Счету Клиента (при переводе со Стандартныхтарифов Банка на Обслуживание по Подписке) – дата, следующая за датой заключения Соглашенияпри условии взимания Банком Платы за Подписку (если Тарифами Банка на Подписку предусмотренауплата Платы за Подписку для соответствующей Подписки). В случае если на дату, следующую задатой заключения Соглашения, Плата за Подписку не была уплачена Клиентом (списана Банком),датой начала первого Периода обслуживания является дата, следующая за датой фактической оплатыКлиентом Платы за Подписку.
· для Подписки, подключаемой к действующему Счету Клиента (при изменении состава МодулейРКО (Изменение параметров Подписки) в порядке, установленном абзацем 1 подпункта 4.1.1 Условий)– дата, следующая за датой окончания Периода обслуживания по действующей Подписке, в которомБанком принято Заявление о переходе при условии взимания Банком Платы за подключаемуюПодписку (если Тарифами Банка на Подписку предусмотрена уплата Платы за Подписку длясоответствующей Подписки). В случае если на указанную дату Плата за подключаемую Подписку небыла уплачена Клиентом (списана Банком), датой начала первого Периода обслуживания в данном

http://www.sberbank.ru
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5 Применимо в случае, если Клиентом в Заявлении о переходе не указано на досрочный переход с обслуживания по Пакету услуг наОбслуживание по Подписке. Банк осуществляет обслуживание Клиента по Пакету услуг до даты окончания текущего периодаобслуживания по Пакету услуг.6 Применимо в случае, если Клиентом в Заявлении о переходе указано на досрочный переход с обслуживания по Пакету услуг наОбслуживание по Подписке. Банк прекращает осуществлять обслуживание Клиента по текущему Пакету услуг в дату принятия БанкомЗаявления о переходе.7 Под расчетными операциями по Счёту подразумеваются любые расчетные операций по Счёту Клиента, к которому подключенасоответствующая Подписка, за исключением:1) налоговых и приравненных к ним платежей в бюджет (в т.ч. в пользу таможенных органов) и внебюджетные фонды;2) комиссий и процентов, уплачиваемых Банку;3) процентов, причисленных к остатку средств на счете.

случае является дата, следующая за датой фактической оплаты Клиентом Платы за подключаемуюПодписку.
· для Подписки, подключаемой к действующему Счету (при изменении состава Модулей РКО(Изменение параметров Подписки) в порядке, установленном абзацем 2 подпункта 4.1.1 Условий(досрочное изменение)) – дата, следующая за датой получения Банком соответствующего Заявления опереходе при условии взимания Банком Платы за подключаемую Подписку (если Тарифами Банка наПодписку предусмотрена уплата Платы за Подписку для соответствующей Подписки). В случае еслина указанную дату Плата за подключаемую Подписку не была уплачена Клиентом (списана Банком),датой начала первого Периода обслуживания является дата, следующая за датой фактической оплатыКлиентом Платы за подключаемую Подписку.
· для Подписки, подключаемой к действующему Счету Клиента (при переходе с обслуживания поПакету услуг на Обслуживание по Подписке) – дата5, следующая за датой окончания периодаобслуживания по Пакету услуг, в котором Банком принято Заявление о переходе при условии взиманияБанком Платы за подключаемую Подписку (если Тарифами Банка на Подписку предусмотрена уплатаПлаты за Подписку для соответствующей Подписки). В случае если на указанную дату Плата заподключаемую Подписку не была уплачена Клиентом (списана Банком), датой начала первого Периодаобслуживания в данном случае является дата, следующая за датой фактической оплаты КлиентомПлаты за подключаемую Подписку.
· для Подписки, подключаемой к действующему Счету Клиента (при переходе с обслуживания поПакету услуг на Обслуживание по Подписке) – дата6, следующая за датой заключения Соглашенияпри условии взимания Банком Платы за подключаемую Подписку (если Тарифами Банка на Подпискупредусмотрена уплата Платы за Подписку для соответствующей Подписки). В случае если науказанную дату Плата за подключаемую Подписку не была уплачена Клиентом (списана Банком),датой начала первого Периода обслуживания является дата, следующая за датой фактической оплатыКлиентом Платы за подключаемую Подписку.2.14.2. Датой начала второго и каждого последующего Периода обслуживания является дата,следующая за датой фактической уплаты Платы за Подписку за соответствующий Период обслуживания, заисключением:
· Периода обслуживания по Базовой Подписке;
· Периода обслуживания, следующего за Периодом обслуживания, в котором по Счету отсутствуютрасчетные операции7 и случаи использования Клиентом Небанковских сервисов.Датой начала второго и каждого последующего Периода обслуживания по Базовой Подписке являетсядата, следующая за датой окончания предыдущего Периода обслуживания по Базовой Подписке.Датой начала Периода обслуживания, следующего за Периодом обслуживания, в котором по Счетуотсутствуют расчетные операции и случаи использования Клиентом Небанковских сервисов в соответствиис пунктом 3.9 Условий, является дата, следующая за датой окончания предыдущего Периода обслуживанияпо соответствующей Подписке.2.15. Период обслуживания по Опции – период времени, в течение которого осуществляетсяобслуживание по Опции, указанной Клиентом в Заявлении на Опцию. Продолжительность Периодаобслуживания по Опции составляет месяц, уменьшенный на один календарный день, если иное непредусмотрено Условиями.Датой начала первого Периода обслуживания по Опции является дата, следующая за датой принятияБанком Заявления на Опцию, при условии уплаты Клиентом Платы за Опцию в соответствии с ТарифамиБанка на Опции к Подписке. Датой начала второго и каждого последующего Периода обслуживания поОпции является дата, следующая за датой фактической уплаты Платы за Опцию в соответствии с ТарифамиБанка на Опции к Подписке за соответствующий Период обслуживания по Опции.В случае если Дата начала Периода обслуживания по Опции приходится на последний календарныйдень месяца, то датой окончания Периода обслуживания по Опции будет предпоследний календарный деньследующего месяца.
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8 В Тарифах Банка на Подписку услуга «организация предоставления Небанковских сервисов» имеет наименование «Организацияобслуживания небанковских сервисов».

В случае если дата начала Периода обслуживания по Опции приходится на календарный день месяца,которого нет в следующем календарном месяце, то датой окончания Периода обслуживания будетпредпоследний календарный день следующего месяца.2.16. Плата за Подписку – общая сумма вознаграждения Банка за Обслуживание по Подписке.Размер Платы за Подписку устанавливается Тарифами Банка на Подписку, исходя из выбранного Клиентомсостава Модулей РКО, входящих в соответствующую Подписку. Размер платы за организацию Банкомпредоставления8 Небанковских сервисов Клиенту выделен в составе Платы за Подписку (если данная услугапредоставляется Банком в соответствии с Тарифами Банка на Подписку) и списывается Банком в соответствиис разделом 6 Условий отдельным платежным документом. В состав платы за организацию предоставленияНебанковских сервисов Клиенту включена стоимость предоставления Небанковских сервисов.2.17. Плата за Опцию – сумма вознаграждения Банка за обслуживание по Опции. Размер Платыза Опцию устанавливается Тарифами Банка на Опции к Подписке.2.18. Пользователь - непосредственно Клиент, либо уполномоченное Клиентом физическое лицо(уполномоченный представитель Клиента), наделенное правом от имени Клиента обращаться запредоставлением и использованием Небанковского (их) сервиса (ов).2.19. Правила предоставления Небанковского сервиса – правила, устанавливающие порядокобращения Клиента к Провайдеру за предоставлением Небанковского сервиса и порядок его предоставления.Правила предоставления Небанковского сервиса содержатся в соответствующем Приложении к Условиям.2.20. Провайдер – юридическое лицо, предоставляющее Небанковский сервис в пользу Клиентана основании договора, заключенного Провайдером с Банком. Перечень Провайдеров указан в Приложении№ 1 к Условиям.2.21. РКО – Рассчётно-кассовое обслуживание.2.22. Система «Сбербанк Бизнес Онлайн» – канал дистанционного банковского обслуживанияКлиентов, доступ к которому предоставляется Клиентам на основании заключенного с Банком договора опредоставлении услуг с использованием системы дистанционного банковского обслуживания ПАО Сбербанкюридическим лицам, индивидуальным предпринимателям и физическим лицам, занимающимся частнойпрактикой в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.2.23. Счет – расчетный счет Клиента, к которому подключается/подключена Подписка, в томчисле в отношении которого подано Заявление о переходе на обслуживание по Стандартным тарифам Банка.2.24. Стандартные тарифы Банка - перечень тарифов и услуг в соответствии с Приложением№ 3 к «Условиям открытия и обслуживания расчетного счета Клиента» в составе Договора-Конструктора,Тарифы к «Условиям предоставления услуг с использованием системы дистанционного банковскогообслуживания ПАО Сбербанк юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям и физическимлицам, занимающимся частной практикой в порядке, установленном законодательством РоссийскойФедерации», применяемые на территории обслуживания Территориального банка, в котором открыт Счет.Информация о принадлежности субъекта РФ к территории обслуживания конкретного Территориальногобанка содержится на официальном сайте Банка в сети интернет: www.sberbank.ru.2.25. Тарифы Банка на Подписку – ценовое предложение Банка на продукты/услуги/сервисы,входящие в Подписку. Тарифы Банка на Подписку, применяемые на территории обслуживанияТерриториального банка, в котором открыт Счет, размещены на официальном сайте Банка в сети интернет:www.sberbank.ru.2.26. Тарифы Банка на Опции к Подписке – ценовое предложение Банка на Опции, которыеможно подключить к Подписке. Тарифы Банка на Опции к Подписке, применяемые на территорииобслуживания Территориального банка, в котором открыт Счет, размещены на официальном сайте Банка всети интернет: www.sberbank.ru.2.27. Территориальный банк – филиал Банка, территория обслуживания которого включаеттерриторию нескольких субъектов РФ, а также Московский Территориальный банк. Информация опринадлежности субъекта РФ к территории обслуживания конкретного Территориального банка содержитсяна официальном сайте Банка в сети интернет: www.sberbank.ru.
3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ3.1. Предметом Соглашения является общий порядок и условия Обслуживания по Подписке.3.2. Обязательными условиями обслуживания Счета и предоставления Небанковских сервисов врамках Подписки является одновременное соблюдение следующих условий:

http://www.sberbank.ru
http://www.sberbank.ru
http://www.sberbank.ru


6

3.2.1. присоединение Клиента к «Договору-Конструктору (Правилам банковского обслуживаниякорпоративных клиентов на публичных условиях)»;3.2.2. обеспечение Клиентом наличия на Счете свободной от арестов и ограничений суммыденежных средств, необходимой для взимания Банком Платы за Подписку в полном объёме, в соответствиис порядком, установленным Условиями и Тарифами Банка на Подписку (условие не применяется для БазовойПодписки);3.3. При несоблюдении любого из условий, указанных в пункте 3.2 Условий, Обслуживание поПодписке не осуществляется.3.4. Состав продуктов/услуг/сервисов, входящих в Подписку, определяется исходя из выбранныхКлиентом Модулей РКО в соответствии с Тарифами Банка на Подписку. Клиент самостоятельно выбирает(настраивает) состав Модулей РКО, входящих в Подписку, путем выбора соответствующих настроек сиспользованием интерфейса системы «Сбербанк Бизнес Онлайн», указания выбранных Модулей РКО вЗаявлении Клиента/Заявлении о переходе. Для подключения/смены Подписки Клиент обязан осуществитьвыбор Модулей РКО из всего доступного для выбора списка.3.5. Обслуживание по Подписке предоставляется в течение каждого Периода обслуживания наусловиях, установленных Условиями и Тарифами Банка на Подписку.Данное условие действует в случае отсутствия оснований для перевода Счета на обслуживание поСтандартным тарифам Банка или для изменения состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменениепараметров Подписки), в том числе при отмене Банком Подписки, согласно Условиям.3.6. Клиент вправе обращаться к Провайдеру за предоставлением Небанковского сервиса втечение каждого Периода обслуживания, если иное не установлено Условиями и Тарифами Банка наПодписку.3.7. Клиент уведомлен о том, что:3.7.1. услуга организации Банком предоставления Небанковских сервисов Клиенту ипредоставление Небанковских сервисов Банком и/или Провайдерами соответственнопредоставляется/осуществляется исключительно в рамках первой подключенной Клиентом Подписки либопервого подключённого Клиентом Пакета услуг в зависимости от того, какой продукт Банка был подключёнранее. В рамках Подписок, подключаемых Клиентом впоследствии к другим расчетным счетам, услугаорганизации Банком предоставления Небанковских сервисов Клиенту не предоставляется, при этом Плата заподключённую впоследствии Подписку не пересчитывается;3.7.2. для целей увеличения объёма предоставления Небанковского сервиса Клиенту необходимосамостоятельно обратиться в Банк или к Провайдеру соответственно за заключением договора опредоставлении соответствующего сервиса по тарифам Банка или Провайдера соответственно, при этомобслуживание Клиента по Подписке не приостанавливается, если иное не установлено Условиями, Плата заПодписку не пересчитывается и не возвращается Клиенту;3.7.3. для целей использования Небанковских сервисов Клиенту необходимо иметь учетную записьв Системе «Сбербанк Бизнес Онлайн»;3.7.4. не допускается одновременное подключение на Счёт Подписки и Пакета услуг.3.8. В случае подключения Клиентом Подписки, включающей соответствующие Небанковскиесервисы, или перехода Клиента на Обслуживание по Подписке, включающей соответствующие Небанковскиесервисы:3.8.1. при наличии у Клиента на дату принятия Банком Заявления Клиента/Заявления о переходезаключенного с Обществом ограниченной ответственностью «РДВ-Софт» лицензионного договора наиспользование базы данных, как она определена в Приложении № 4 к Условиям, по тарифу «Стандартнаяподписка», Клиент настоящим заявляет об отказе от исполнения соответствующего лицензионного договорас Обществом с ограниченной ответственностью «РДВ-софт» в дату окончания оплаченного Клиентомпериода предоставления лицензии по такому договору, и поручает Банку передать Обществу с ограниченнойответственностью «РДВ-софт» в интересах Клиента информацию об отказе Клиента от исполнениясоответствующего лицензионного договора с Обществом с ограниченной ответственностью «РДВ-софт»;3.8.2. при наличии у Клиента на дату принятия Банком Заявления Клиента/Заявления о переходезаключенного с Провайдером и/или Банком (за исключением, Провайдера, указанного в пункте 3.8.1 Условий)договора о предоставлении сервиса, аналогичного Небанковскому сервису, предоставляемому Клиенту врамках Подписки этим же Провайдером/Банком и в том же объёме, Клиент настоящим заявляет об отказе отисполнения соответствующего договора о предоставлении сервиса с Провайдером/Банком (в частипредоставления сервиса) в дату окончания текущего/оплаченного Клиентом периода предоставления сервисапо такому договору. Клиент поручает Банку передать Провайдеру (если договор заключен с Провайдером
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соответствующего сервиса) в интересах Клиента информацию об отказе Клиента от исполнениясоответствующего договора о предоставлении сервиса с Провайдером;3.8.3. договоры о предоставлении сервисов/лицензионные договоры, заключенные Клиентом сПровайдерами/Банком в период действия Соглашения, а также договоры о предоставлениисервисов/лицензионные договоры, заключенные Клиентом с Провайдерами/Банком по тарифам,отличающимся от указанных в подпунктах 3.8.1, 3.8.2 Условий, или в объёме, отличающемся от объёмапредоставления Небанковских сервисов в составе Подписки, действуют/продолжают действовать всоответствии с условиями их заключения;3.8.4. Плата за Подписку не пересчитывается и не возвращается Клиенту в случае, если Клиентомдо подключения Подписки или в Период обслуживания по Подписке заключен(ы) с Банком и/илиПровайдером (ами) договор(ы) о предоставлении сервисов/лицензионный (е) договор(ы) в объёме,аналогичном объёму предоставления Небанковского сервиса в составе Подписки, так и превышающем объёмпредоставления Небанковских сервисов этими же Провайдерами и/или Банком в рамках Подписки;3.8.5. Банк исполняет поручения Клиента, указанные в пунктах 3.8.1, 3.8.2 Условий, путемпредоставления Провайдеру информации о статусе активации Подписки услуг в порядке, определяемомБанком самостоятельно.3.9. Обслуживание по Подписке продлевается на следующий Период обслуживания с даты,следующей за окончанием текущего Периода обслуживания, без взимания Платы за Подписку за новыйПериод обслуживания при одновременном соблюдении следующих условий:а) отсутствие за текущий Период обслуживания расчетных операций7 по Счету;б) отсутствие за текущий Период обслуживания случаев использования Клиентом Небанковскихсервисов.Плата за Подписку, списанная за Период обслуживания, в течение которого были соблюденывышеуказанные условия, не пересчитывается, не возвращается Клиенту и переносится в счет оплатыследующего Периода обслуживания.Данное условие не применяется для Базовой Подписки и распространяется на Обслуживание поПодписке с Периодом обслуживания не более одного месяца и действует в случае отсутствия оснований дляперевода Счета Клиента на обслуживание по Стандартным тарифам Банка или для изменения составаМодулей РКО, входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки), в том числе при отмене БанкомПодписки/Опций, согласно Условиям. Максимальное количество продлений Обслуживания по Подписке впорядке, установленном в настоящем пункте - 12 раз. При отсутствии в течение 365 дней с даты окончанияпоследнего оплаченного Периода обслуживания расчетных операций7 по Счету или случаев использованияКлиентом Небанковских сервисов, Подписка отменяется, а Соглашение на 365-й день после указанной датырасторгается Банком в одностороннем порядке. Плата за Подписку за оплаченный Период обслуживания непересчитывается и Клиенту не возвращается. В дальнейшем списание Платы за Подписку не осуществляется,Счет обслуживается по Стандартным тарифам Банка с даты, следующей за датой наступлениясоответствующего события.
4. ПЕРЕХОД НА ОБСЛУЖИВАНИЕ ПО СТАНДАРТНЫМ ТАРИФАМ БАНКА / ПО ПАКЕТУ
УСЛУГ / ИЗМЕНЕНИЕ СОСТАВА МОДУЛЕЙ РКО, ВХОДЯЩИХ В ПОДПИСКУ (ИЗМЕНЕНИЕ

ПАРАМЕТРОВ ПОДПИСКИ)
4.1. Клиент вправе перейти на обслуживание по Стандартным тарифам Банка, по Пакету услугили изменить состав Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки), представив вБанк соответствующее Заявление о переходе.4.1.1. Клиент в соответствии с пунктом 3.4 Условий вправе изменить состав Модулей РКО,входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки),перейти на обслуживание по Стандартным тарифамБанка или на обслуживание по Пакету услуг, представив в Банк соответствующее Заявление о переходе, приэтом:
· если Клиентом в Заявлении о переходе не указано на досрочный переход на обслуживание поПакету услуг или на досрочное изменение состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменениепараметров Подписки), Банк осуществляет Обслуживание Клиента по текущей Подписке до датыокончания текущего Периода обслуживания;
· если Клиентом в Заявлении о переходе указано на досрочный переход на обслуживание по Пакетууслуг или на досрочное изменение состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменениепараметров Подписки), Банк прекращает осуществлять Обслуживание Клиента по текущей Подписке
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9 По усмотрению Клиента Заявление о переходе может быть оформлено Клиентом в 2-х экземплярах, один из которых возвращаетсяКлиенту с отметкой Банка.10 Вид электронной подписи определяется заключенным с Клиентом договором предоставления услуг с использованием системыдистанционного банковского обслуживания «Сбербанк Бизнес Онлайн».11 По усмотрению Клиента Заявление на Опцию может быть оформлено Клиентом в 2-х экземплярах, один из которых возвращаетсяКлиенту с отметкой Банка.12 При наличии технической возможности.

в дату принятия Банком Заявления о переходе, Плата за Подписку за оплаченный Период обслуживанияне пересчитывается и Клиенту не возвращается
· - переход на обслуживание по Стандартным тарифам Банка осуществляется после окончанияПериода обслуживания, в котором Банком принято от Клиента Заявление о переходе. Досрочныйпереход на обслуживание по Стандартным тарифам Банка не осуществляется;
· - досрочный переход на обслуживание по Пакету услуг и досрочное изменение состава МодулейРКО, входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки), доступны Клиенту один раз в течение30 (тридцати) календарных дней. При представлении Клиентом в Банк Заявления о досрочном переходена обслуживание по Пакету услуг или об изменении состава Модулей РКО, входящих в Подписку(Изменение параметров Подписки), повторное предоставление Банку Заявления о досрочном переходебудет доступно Клиенту на 31 (тридцать первый) день с даты предыдущего представления Заявленияо досрочном переходе. Исключение составляют случаи представления Заявления о досрочном переходев тот же день: Клиент вправе в день предоставления Заявления о досрочном переходе на обслуживаниепо Пакету услуг / об изменении состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменение параметровПодписки), повторно предоставить Заявление о переходе, изменив выбранный Пакет услуг или составМодулей РКО, входящих в Подписку. В случае реализации Клиентом данного права, Банкруководствуется последним принятым Заявлением о переходе.4.2. Заявление о переходе заполняется в одном экземпляре9. Копия Заявления о переходе,заполненного со стороны Банка, передается Клиенту по его запросу. Заявление о переходе может бытьнаправлено с использованием Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн»». Информация о статусе обработкиБанком Заявления о переходе, оформленного с использованием Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн»,доступна Клиенту в соответствующем разделе системы.
4.3. Клиент и Банк признают, что Заявление о переходе, полученное Банком в виде электронногосообщения, защищенного с применением правил Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн» и подписанноеэлектронной подписью10 Клиента (уполномоченного лица Клиента), имеет равную юридическую силу снадлежаще оформленным и собственноручно подписанным уполномоченным лицом Клиента Заявлением опереходе на бумажном носителе.4.4. При изменении Клиентом состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменениепараметров Подписки), Обслуживание по Подписке переводится на условия Подписки, указанные Клиентомв Заявлении о переходе, в дату начала Периода обслуживания, определяемую согласно Заявлению о переходеи Условиям.4.5. При переходе на обслуживание по Стандартным тарифам Банка организация предоставленияНебанковских сервисов и предоставление Небанковских сервисов соответственно прекращается, аобслуживание Счета переводится на условия Стандартных тарифов Банка в дату, следующую за датойокончания Периода обслуживания, в котором Банком принято соответствующее Заявление о переходе, заисключением случая, указанного в пункте 8.5 Условий.

5. ПОРЯДОК ОБСЛУЖИВАНИЯ ПО ОПЦИИ
5.1. Клиент вправе подключить Опции, представив Банку соответствующее Заявление на Опциюпри условии наличия действующей Подписки, подключенной к Счету. К одному Счету, к которомуподключена Подписка, может быть подключено не более одной Опции каждого вида. Виды Опций изложеныв Тарифах Банка на Опции к Подписке.5.2. Заявление на Опцию заполняется в одном экземпляре11. Копия Заявления на Опцию,заполненного со стороны Банка, передается Клиенту (при оформлении Заявления на Опцию на бумажномносителе).Заявление на Опцию может быть направлено с использованием Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн»12

путем формирования Заявления на Опцию в соответствующем разделе системы. Информация о статусеобработки Банком Заявления на Опцию, оформленного с использованием Системы «Сбербанк БизнесОнлайн», доступна Клиенту в соответствующем разделе системы.
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13 Плата за Подписку может быть списана Банком позднее Даты платежа в соответствии с пунктами 6.3, 6.7-6.10, 6.12, 6.13 Условий.14 Плата за Опцию может быть списана Банком позднее Даты платежа по Опции в соответствии с пунктами 6.6, 6.11 Условий.

5.3. Клиент и Банк признают, что Заявление на Опцию, полученное Банком в виде электронногосообщения, защищенного с применением правил Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн» и подписанное
электронной подписью10 Клиента (уполномоченного лица Клиента), имеет равную юридическую силу с
надлежаще оформленным и собственноручно подписанным уполномоченным лицом Клиента Заявлением наОпцию на бумажном носителе.5.4. Банк вправе отказать Клиенту в подключении Опции без объяснения причин такого отказа.Опция предоставляется Банком в течение каждого Периода обслуживания по Опции. В периодприостановления действия Подписки в соответствии с пунктом 6.10 Условий Плата за Опцию за новыйПериод обслуживания по Опции не взимается (соответственно Опция не предоставляется) до возобновлениядействия Подписки в соответствии с пунктом 6.10 Условий.5.5. При изменении состава Модулей РКО, входящих в Подписку (Изменение параметровПодписки), подключенные ранее Опции не отключаются и используются для Подписки с новым составомМодулей РКО на прежних условиях, если предусмотрена возможность подключения соответствующихОпций к Подписке с новым составом Модулей РКО. В случае если Тарифами Банка на Подписку непредусмотрено подключение к Подписке с новым составом Модулей РКО Опции(ий), подключённой(-ых)ранее к Подписке (до изменения состава Модулей РКО, входящих в Подписку), обслуживание посоответствующей Опции осуществляется до конца Периода обслуживания по Опции.5.6. Обслуживание по Опции прекращается:

· в дату, следующую за датой окончания Периода обслуживания по Опции, в котором Банком принятозаявление Клиента об отключении Опции;
· в дату, следующую за датой окончания Периода обслуживания по Опции, в котором Клиент перешёлна обслуживание по Пакету услуг или на обслуживание по Стандартным тарифам Банка;
· дату окончания Периода обслуживания, в котором Подписка отменена в соответствии с пунктами6.13,8.5 Условий.

6. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ БАНКА И ПОРЯДОК ЕГО ОПЛАТЫ
6.1. Размер Платы за Подписку устанавливается Тарифами Банка на Подписку, исходя изстоимости Модулей РКО, входящих в соответствующую Подписку.6.2. Плата за Подписку уплачивается Клиентом в каждую Дату платежа13, за исключениемслучаев, указанных в пункте 3.9 Условий. В случае отсутствия в текущем Периоде обслуживания расчетныхопераций7 по Счету и отсутствия случаев использования Клиентом Небанковских сервисов, Обслуживаниепо Подписке продлевается на следующий Период обслуживания в соответствии с пунктом 3.9 Условий.6.3. Плата за Подписку списывается Банком банковским (и) ордером (ами) ф. 0401067 со Счетаили с расчетного счета Клиента в валюте Российской Федерации, определенного Клиентом отдельнымсоглашением с Банком для уплаты вознаграждения Банка, без дополнительного распоряжения Клиента впорядке расчетов по инкассо, начиная с Даты платежа.6.4. Размер Платы за Опцию устанавливается Тарифами Банка на Опции к Подписке.6.5. Плата за Опцию уплачивается Клиентом в каждую Дату платежа по Опции14 засоответствующий Период обслуживания по Опции.6.6. Плата за Опцию списывается Банком банковским (и) ордером (ами) ф. 0401067 со Счета илис расчетного счета Клиента в валюте Российской Федерации, определенного Клиентом отдельнымсоглашением с Банком для уплаты вознаграждения Банка, без дополнительного распоряжения Клиента впорядке расчетов по инкассо, начиная с Даты платежа по Опции.6.7. Плата за Подписку, Плата за Опцию списываются Банком с соответствующего расчетногосчета Клиента при условии достаточности денежных средств для ее оплаты в полном объёме. В случаесовпадения Даты платежа и Даты платежа по Опции в первую очередь списывается Плата за Подписку. ЕслиТарифами Банка на Подписку предусмотрена Плата за Подписку, то Плата за Опцию списывается только приналичии оплаченной Подписки, подключённой к Счёту.6.8. Списание Платы за Подписку/Платы за Опцию осуществляется до 22 часов 29 минут помосковскому времени. Денежные средства, поступившие на расчетный счет Клиента после указанноговремени, списываются на следующий день до 22 часов 29 минут по московскому времени.6.9. Банк вправе осуществлять списание Платы за Подписку/Платы за Опцию в выходные ипраздничные дни.6.10. В случае отсутствия или недостаточности на соответствующую Дату платежа денежныхсредств на расчетном счете Клиента для уплаты Платы за Подписку в полном объёме или невозможности их
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15 Услуга «Ведение счета с ДБО», предоставляемая ПАО Сбербанк юридическим лицам по тарифам, отличным от Подписки.16 Услуга «Ведение счета с ДБО».

списания, в том числе в связи с приостановлением, ограничением совершения операций по расчетному счетуКлиента в соответствии с законодательством Российской Федерации, Обслуживание по Подпискеприостанавливается, начиная с даты, следующей за такой Датой платежа (за исключением, предусмотреннымпунктом 3.9 Условий), при этом:
· обслуживание Счета осуществляется по Стандартным тарифам Банка;
· организация Банком предоставления Небанковских сервисов и соответственно предоставлениеНебанковских сервисов приостанавливается.Возобновление Обслуживания по Подписке производится с даты, следующей за датой взиманияБанком Платы за Подписку, кроме случаев отмены Банком подключённой Клиенту Подписки.6.11. В случае отсутствия или недостаточности на соответствующую Дату платежа по Опцииденежных средств на расчетном счете Клиента для уплаты Платы за Опцию в полном объёме илиневозможности их списания, в том числе в связи с приостановлением, ограничением совершения операцийпо расчетному счету Клиента в соответствии с законодательством Российской Федерации, предоставлениеОпции (обслуживание по Опции) приостанавливается, при этом возобновление предоставления Опции(обслуживания по Опции) производится с даты, следующей за датой взимания Банком Платы за Опцию,кроме случаев отмены Банком подключённой Клиенту Подписки или приостановления её действия всоответствии с пунктом 6.10 Условий.6.12. В течение первых 10 (Десяти) дней с даты открытия Счета, к которому подключенаПодписка, Плата за первый Период обслуживания по которому не уплачена, обслуживание соответствующегоСчета15 по Стандартным тарифам Банка не осуществляется.В случае если Плата за Подписку, подключенную к вновь открываемому Счету, за первый Периодобслуживания поступила позднее указанного срока, Банк осуществляет пропорциональный расчет платы заобслуживание расчетного счета по Стандартным тарифам Банка за количество дней, в течение которых Платаза Подписку не была оплачена, а также взимание рассчитанной вышеуказанным порядком платы заобслуживание расчетного счета по Стандартным тарифам Банка.В случае если Плата за Подписку, подключенную к вновь открываемому Счету, за первый Периодобслуживания поступила в течение первых 10 (Десяти) дней с даты открытия Счета, обслуживаниесоответствующего Счета16 является включенным в Плату за Подписку.6.13. В случае если в течение 365 календарных дней с даты принятия Банком Заявления Клиентаили Заявления о переходе либо наступления Даты платежа для второго или последующего Периодаобслуживания Плата за Подписку не была уплачена Клиентом по причине отсутствия, недостаточностиденежных средств на расчетном счете Клиента, или невозможности их списания в связи с приостановлением,ограничением совершения операций по расчетному счету Клиента в соответствии с законодательствомРоссийской Федерации, Подписка отменяется, а Соглашение расторгается в дату, следующую за датойнаступления соответствующего события. В дальнейшем списание Платы за Подписку не осуществляется,Счет обслуживается по Стандартным тарифам Банка с даты, следующей за датой наступлениясоответствующего события.Списание денежных средств в оплату Платы за Опцию прекращается в дату отмены Подписки полюбому основанию, предусмотренному Условиями.Последующий переход на Обслуживание по Подписке может осуществляться по инициативе Клиентав соответствии с Разделом 1 и 3 настоящих Условий.6.14. Лимит (объём) операций и условия его использования устанавливаются по соответствующейПодписке/Опции, подключённой к Подписке, в соответствии с Тарифами Банка на Подписку / ТарифамиБанка на Опции к Подписке.При наличии одновременно лимита операций на услугу, включенную в Подписку и подключеннуюКлиентом Опцию, для целей определения доступного лимита операций первоначально используетсядоступный лимит по Подписке или Опции, срок действия которого истекает ранее.6.15. По услугам, включенным в Подписку/Опцию, подключённую к Подписке, и используемымКлиентом в пределах установленного лимита (при наличии), вознаграждение (плата) по Стандартнымтарифам Банка не взимается.6.16. Вознаграждение (плата) за услуги, включенные в Подписку/Опцию, подключённую кПодписке, и оказанные Клиенту сверх установленного лимита по количеству/объёму операций, а также зауслуги, не включенные в Подписку/Опцию, подключённую к Подписке, оплачивается Клиентом по
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17 В случае, если Тарифами Банка на Подписку предусмотрена стоимость услуг, оказанных сверх лимита (объёма), то применяютсясоответствующие Тарифы Банка на Подписку.

Стандартным Тарифам Банка17 в порядке, установленном Договором-Конструктором, договором банковскогосчета и иными договорами/соглашениями.6.17. Услуга организации Банком предоставления Небанковских сервисов и предоставлениеНебанковских сервисов Банком и/или Провайдерами сверх объёма предоставления, установленногоТарифами Банка на Подписку, не предоставляется/не осуществляется соответственно.6.18. В случае если Клиент использовал количество/объём операций менее установленногоПодпиской/Опцией, подключённой к Подписке, лимита (объёма) операций, уплаченная Плата заПодписку/Плата за Опцию не пересчитывается и Клиенту не возвращается.В случае если Клиент не использовал все или часть Небанковских сервисов в составе Подписки илииспользовал их менее установленного Подпиской лимита (объёма) их предоставления, Плата за Подписку непересчитывается и не возвращается Клиенту.6.19. Возврат Клиенту списанной Банком Платы за Подписку/Платы за Опцию, подключённую кПодписке, не осуществляется в случаях: (1) досрочного прекращения Обслуживания по Подписке, в томчисле в случае закрытия Счета (как по инициативе Банка, так и по инициативе Клиента); (2) перехода Клиентана обслуживание по Стандартным тарифам Банка; (3) в случае досрочного изменения Клиентом составаМодулей РКО, входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки), в том числе если Тарифами Банкана Подписку не предусмотрено подключение к Подписке с новым составом Модулей РКО Опции(ий),подключённой(-ых) ранее к Подписке (до изменения состава Модулей РКО, входящих в Подписку). Придосрочном прекращении обслуживания по Опции, возврат Клиенту списанной Банком за Платы за Опциютакже не осуществляется.Исключениями из правил, установленных настоящим пунктом, являются следующие случаи:
· если Плата за Подписку/Плата за Опцию списана в дату прекращения Обслуживания по Подписке иперехода Клиента на обслуживание по Стандартным тарифам Банка;
· если Плата за Подписку списана в дату прекращения Обслуживания по Подписке и перехода Клиентана обслуживание по Пакету услуг;
· если Плата за Подписку списана в дату досрочного изменения Клиентом состава Модулей РКО,входящих в Подписку (Изменение параметров Подписки), т.е. до начала следующего Периодаобслуживания, по первоначальному Заявлению о переходе - при условии предоставления Клиентомв эту же дату повторного Заявления о переходе, содержащего иной выбранный Клиентом составМодулей РКО, входящих в Подписку.В указанных случаях Плата за Подписку/Плата за Опцию возвращается в дату списания на счет Клиента, скоторого была списана.6.20. Услуга организации и обеспечения Банком предоставления Небанковских сервисовКлиенту/предоставление Небанковского сервиса Клиенту в рамках Подписки в течение Периодаобслуживания признается оказанной Клиенту в дату окончания Периода обслуживания, в котором совершенарасчетная операция по Счету7, к которому подключена соответствующая Подписка, и/или в котором Клиентиспользовал Небанковские сервисы не менее одного раза.6.21. Услуги по предоставлению Небанковских сервисов, а также по организации и обеспечениюБанком предоставления Провайдером (ами) Небанковских сервисов Клиенту подлежит налогообложениюНДС в соответствии с законодательством Российской Федерации. Банк составляет счет-фактуру в отношенииданной услуги в сроки, установленные законодательством Российской Федерации.6.22. Направление счет-фактуры Банком осуществляется с использованием Сервиса «E-invoicing»,а в случае невозможности использования Сервиса «E-invoicing» – почтой заказным письмом или письмом суведомлением о вручении или курьерской службой с уведомлением о получении.6.23. Клиент не вправе зачитывать какие-либо суммы, имущество или средства, подлежащиеуплате, передаче или предоставлению в рамках Соглашения, за исключением случаев, когда иное прямосогласовано Сторонами в письменной форме.

7. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ
7.1. Клиент уведомлен и понимает, что для предоставления Небанковских сервисов Банкпривлекает Провайдеров соответствующих сервисов.7.2. Клиент проинформирован и понимает, что Банк осуществляет обработку персональныхданных Клиента (в случае, если Клиентом является индивидуальный предприниматель или лицо,занимающееся в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой), а
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также Пользователей, имеющих учетную запись (логин и пароль) в Системе «Сбербанк Бизнес Онлайн», наследующих условиях:7.2.1. цели: организация предоставления Провайдерами Небанковского сервиса Клиенту,подключение Провайдерами Небанковских сервисов Клиенту, рассмотрение жалоб и обращений Клиента всвязи с Небанковскими сервисами;7.2.2. состав обрабатываемых персональных данных:• в отношении Клиента: фамилия, имя, отчество, ИНН и ОГРНИП Клиента, номер телефона, адресэлектронной почты, сведения о Соглашении с Клиентом, указанные в Приложении №1 кУсловиям;• в отношении Пользователя: фамилия, имя, отчество, ИНН, должность, номер телефона, адресэлектронной почты;7.2.3. действия с персональными данными: Банк осуществляет автоматизированную обработкупосредством осуществления следующих действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение,уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение,передача (предоставление, доступ), обезличивание.7.2.4. срок обработки: Банк обрабатывает персональные данные в течение всего срока действияСоглашения либо до достижения указанных в настоящем разделе Соглашения целей обработки, взависимости от того, что наступит раньше.По достижении цели обработки Банк обеспечивает уничтожение персональных данных взаконодательно установленные сроки, за исключением случая, указанного в абзаце 3 пункта 7.2.4 Условий.Банк вправе продолжить обработку персональных данных Клиента и Пользователя по достижениицелей их обработки, если это требуется для выполнения обязанностей Банка, возникающих в силу положенийдействующего законодательства, или если обработка необходима для осуществления прав и законныхинтересов Банка и (или) третьих лиц.7.3. Для целей подключения, предоставления и использования Клиентом Небанковских сервисов,включенных в Подписку, подключаемую Клиентом, а также рассмотрения жалоб и обращений Клиента всвязи с Небанковскими сервисами Клиент настоящим уполномочивает Банк предоставлять Провайдераминформацию о Соглашении и о Клиенте в объёме, установленном Приложением № 1 к Условиям для каждогоПровайдера, а также информацию о Пользователе в следующем объёме: фамилия, имя, отчество, должность,номер телефона, адрес электронной почты.7.4. Подключая Подписку и (или) используя в соответствии с Соглашением, Клиент всоответствии с ч. 3 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее –Закон № 152-ФЗ) поручает Банку обработку персональных данных (в случае если Клиент являетсяиндивидуальным предпринимателем, основанием обработки его персональных данных, в соответствии с п. 5,ч. 1 ст. 6 Закона № 152-ФЗ, является исполнение Соглашения, стороной которого он является) Пользователей,осуществляющих от имени Клиента использование Небанковских сервисов «Юрист для бизнеса», «Онлайн-бухгалтерия» и «Работа.ру», а также лиц, с которыми у Клиента заключены гражданско-правовые договорыи иных лиц, указанных в документах, предоставляемых Клиентом при использовании соответствующегоНебанковского сервиса для целей предоставления Небанковского сервиса, рассмотрения жалоб и обращенийв его отношении на следующих условиях:7.4.1. Обработка персональных данных лиц, указанных в пункте 7.4 Условий, осуществляется сиспользованием средств автоматизации и включает их сбор, запись, накопление, хранение, уточнение потребованию Клиента (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление,доступ) лицам, указанным в п. 7.5. Условий, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.7.4.2. Перечень обрабатываемых персональных данных лиц, указанных в пункте 7.4 Условий,содержит фамилию, имя, отчество, ИНН, адрес места жительства, адрес электронной почты, номер телефона,иные данные, предоставляемые Клиентом и (или) Пользователем, для целей использованиясоответствующего Небанковского сервиса, рассмотрения жалоб и обращений в связи с ним.7.4.3. Банк обязуется соблюдать требования статей 18, 18.1 Закона №152-ФЗ, обеспечиватьконфиденциальность обрабатываемых персональных данных, обязуется по требованию оператораперсональных данных предоставлять документы и иную информацию, подтверждающие принятие мер исоблюдение требований, установленных в целях соблюдения ч.3 ст. 6 Закона №152-ФЗ (предоставлениесоответствующих информации и документов осуществляется по форме и в порядке, определенном Банком),а также обязуется уведомить оператора персональных данных о случаях, предусмотренных частью 3.1 статьи21 Закона №152-ФЗ.7.4.4. Банк гарантирует, что в соответствии со ст. 19 Закона № 152-ФЗ, им приняты необходимыеорганизационные и технические меры для защиты используемых в рамках данного поручения персональныхданных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования,
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копирования, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношенииперсональных данных, в частности:
· определены угрозы безопасности персональных данных при их обработке;
· установлены правила доступа к обрабатываемым персональным данным;
· обеспечено обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным ипринятие мер по их пресечению;
· осуществлено проведение оценки эффективности принимаемых мер по обеспечениюбезопасности персональных данных и контроля за принимаемыми мерами.7.5. Банк вправе привлекать к обработке персональных данных (как на основании поручения наобработку персональных данных, так и без такового) лиц, указанных в пункте 7.4:
· Общество с ограниченной ответственностью «Сбер Лигал», адрес местонахождения: 117312,город Москва, улица Вавилова, дом 19 для целей предоставления Небанковского сервиса «Юрист длябизнеса», рассмотрения жалоб и обращений в его отношении с 01.07.2025.
· Акционерное общество «Интеркомп», адрес местонахождения: 119435, город Москва, вн. тер.г. муниципальный округ Хамовники, пер. Большой Саввинский, д. 12, стр. 6, этаж 2, помещ. IA, дляцелей предоставления Небанковского сервиса «Онлайн-бухгалтерия», рассмотрения жалоб иобращений в его отношении;
· Общество с ограниченной ответственностью «РДВ-Софт», адрес местонахождения: 109004,город Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Таганский, Малый Дровяной пер., д. 3, стр. 1, помещ.II, ком. 32 для целей предоставления Небанковского сервиса «Работа.Ру», рассмотрения жалоб иобращений в его отношении.7.6. Клиент гарантирует и заверяет Банк, что он обеспечил надлежащие правовые основанияобработки Банком персональных данных Пользователей, а также на поручение обработки персональныхданных Пользователей и иных лиц в соответствии с пунктами 7.3, 7.4, 7.5 Условий, а также проинформировалПользователей и соответствующих иных лиц об обработке их персональных данных в объёме и в порядке,установленном ч. 3 ст. 18 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» иСоглашением.7.7. Клиент обязан незамедлительно уведомить Банк в случае прекращения правовых основанийдля обработки Банком персональных данных Пользователей и иных лиц на условиях Соглашения.7.8. По истечении срока действия Соглашения, достижении цели обработки персональныхданных, либо по письменному требованию Клиента или Пользователя Банк обязуется в срок, установленныйЗаконом № 152-ФЗ, уничтожить обрабатываемые в рамках Соглашения персональные данные, при отсутствиидругих законных оснований обработки персональных данных.7.9. Обеспечение безопасности персональных данных на устройствах Клиента и Пользователейявляется сферой ответственности Клиента. Клиент понимает и принимает риски, связанные с передачейперсональных данных и личной конфиденциальной информации с использованием сети Интернет7.10. В случае предъявления Банку требований, претензий, исков со стороны третьих лиц(субъектов персональных данных) или уполномоченных на это органов государственной власти о нарушенииБанком прав третьего лица (лиц) или требований действующего законодательства, которое было допущеноБанком в результате нарушения Клиентом своих заверений и гарантий, указанных в п. 7.6 Условий, такойКлиент обязуется принять все доступные ему в соответствии с законом меры (по согласованию с Банком) курегулированию споров с третьими лицами (субъектами персональных данных) и уполномоченнымиорганами государственной власти в досудебном порядке, а в случае объективной невозможностиурегулирования в досудебном порядке, в том числе вступить в судебный процесс на стороне Банка ипредпринять все зависящие от него действия с целью исключения Банка из числа ответчиков в таком судебномпроцессе. Если в указанном случае на Банк будет возложена обязанность возместить убытки, выплатитькомпенсацию третьим лицам, связанную с нарушением их прав, наложен штраф, то Клиент обязуетсявозместить Банку во внесудебном порядке в полном объёме убытки, компенсацию, штрафы, выплаченныеБанком, а также все связанные судебные расходы Банка.7.11. Для целей рассмотрения претензий и обращений Клиента в отношении Небанковскихсервисов Клиент настоящим уполномочивает Банк предоставлять соответствующему Провайдеруинформацию об обращениях и претензиях Клиента, а Провайдеров предоставлять Банку информацию о ходепредоставления Клиенту соответствующего Небанковского сервиса.7.12. Дополнительные условия обработки персональных данных Клиента и Пользователейсодержатся в «Договоре-Конструкторе (Правилах банковского обслуживания корпоративных клиентов напубличных условиях)», Политике конфиденциальности «Сбербанк Бизнес Онлайн», с которыми Клиентознакомлен и согласен.
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7.13. Клиент вправе отозвать согласия/полномочия, предоставленные Банку в соответствии снастоящими Условиями (в том числе пунктами 7.4 и 7.5 Условий), представив в Банк Заявление о переходена обслуживание по Стандартным тарифам Банка.7.14. Термины, связанные с обработкой персональных данных, для целей Соглашения толкуютсяв соответствии с Законом № 152-ФЗ.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Срок Обслуживания по Подписке ограничен сроком действия Договора-Конструктора /Договора банковского счёта, на основании которого открыт Счёт, датой начала обслуживания Клиента поСтандартным тарифам Банка или датой изменения состава Модулей РКО, входящих в подключённуюПодписку (Изменение параметров Подписки) или датой отмены Подписки (в зависимости от того, какая издат наступит ранее).8.2. Банк имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в действующие Подписки, втом числе изменять состав и лимиты (объёмы) операций, входящих в Модули РКО по Подписке, состав услуги Небанковских сервисов, входящих в Модули РКО и (или) Подписку, изменять перечень Провайдеров,изменять размер Платы за Подписку, Платы за Опцию, отменять действующие и вводить новые Подписки,отменять действующие и вводить новые Опции, изменять состав Опции, изменять порядок расчетов поПодписке / Опции, а также вносить изменения в Условия.8.3. Банк информирует Клиента:
· об изменениях, указанных в пункте 8.2 Условий, не менее чем за 5 (Пять) календарных дней додаты вступления в силу указанных изменений любым из следующих способов по усмотрению Банка:через Систему «Сбербанк Бизнес Онлайн», push – уведомлением, смс-сообщением, почтовымотправлением, посредством электронной почты или путем публикации соответствующих измененийна официальном сайте Банка в сети Интернет: www.sberbank.ru;
· об иных изменениях в Условиях не менее чем за 15 (Пятнадцать) календарных дней до датывступления в силу указанных изменений путем публикации соответствующих изменений наофициальном сайте Банка в сети Интернет www.sberbank.ru.8.4. В случае внесения Банком любых изменений в Подписку, Обслуживание по Подписке спервого дня Периода обслуживания, следующего за Периодом обслуживания, в течение которого такиеизменения были внесены, осуществляется с учетом внесенных изменений в Подписку при условии отсутствияЗаявления о переходе на дату вступления в силу таких изменений. Внесение изменений в Подписку не влечетза собой изменение Модулей РКО/Небанковских сервисов в действующем Периоде обслуживания, если иноене установлено соответствующими изменениями.8.5. В случае отмены Банком Подписки, подключенной Клиентом, обслуживание Счетаосуществляется по Стандартным тарифам Банка, а организация предоставления Небанковских сервисов ипредоставление Небанковских сервисов соответственно прекращается с даты отмены Подписки при условииотсутствия на дату отмены Подписки Заявления о переходе, содержащего волеизъявление Клиента изменитьсостав Модулей РКО, входящих в подключённую Подписку (Изменение параметров Подписки).8.6. Банк вправе отменить предоставление Опции Клиенту, направив Клиенту соответствующееуведомление с использованием Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн», системы электронногодокументооборота, курьером, или почтовым отправлением не менее чем за 5 (пять) календарных дней додаты окончания текущего Периода обслуживания по Опции, при этом Обслуживание по Опции Клиентапрекращается в дату окончания текущего Периода обслуживания по Опции, Плата за Опцию за новый Периодобслуживания по Опции с Клиента не списывается, обслуживание Счета в части услуги, включенной вОпцию, осуществляется по Тарифам Банка на Подписку.8.7. Банк вправе отказаться от исполнения Соглашения в одностороннем порядке с уведомлениемКлиента об этом любым из способов, установленных Договором-Конструктором (Правилами банковскогообслуживания корпоративных клиентов на публичных условиях) в случае, если у Банка возникают подозрения,что операции Клиента совершаются в целях легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем,или финансирования терроризма.8.8. Споры и разногласия Сторон по вопросам обслуживания Счета и организации предоставленияНебанковских сервисов и предоставления Небанковских сервисов соответственно рассматриваются вобязательном претензионном порядке в соответствии с условиями Договора-Конструктора (Правил банковскогообслуживания корпоративных клиентов на публичных условиях) и настоящими Условиями.8.9. Для рассмотрения претензии Клиента к организации предоставления Небанковских сервисовПровайдерами Банк вправе привлечь Провайдера, при этом сведения и документы, предоставленныеПровайдером в отношении Небанковского сервиса Провайдера и хода его предоставления, могут быть

http://www.sberbank.ru
http://www.sberbank.ru
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использованы Банком, как для рассмотрения претензии Клиента, так и в последующем при рассмотрении спорав суде.8.10. Небанковские сервисы предоставляются Клиенту на условиях «как есть» (as is).8.11. Банк не предоставляет никаких гарантий в отношении соответствия Небанковских сервисовконкретным целям и ожиданиям Клиента и\или третьих лиц, а также не предоставляет никаких иных гарантий,прямо не указанных в Соглашении.Клиент подтверждает, понимает и соглашается с тем, что Банк не дает никаких гарантий, выраженныхили подразумеваемых, в отношении Небанковских сервисов, в том числе в отношении того, что вНебанковском сервисе будут отсутствовать дефекты в программном коде и/или скрытые функциональныевозможности, влекущие финансовый ущерб для Клиента и/или третьих лиц.Банк не несет ответственности перед Клиентом и/или третьими лицами в отношении точности,своевременности, полноты, надежности, производительности или постоянной работоспособностиНебанковских сервисов.8.12. Клиент принимает на себя все риски, связанные с использованием Небанковских сервисов.8.13. Ни при каких условиях Банк не несет ответственности перед Клиентом за любые убытки, втом числе, косвенные, умышленные, случайные или последующие убытки любого характера проистекающиеиз Соглашения или из использования или невозможности использования любого Небанковского сервиса(включая, но не ограничиваясь, убытками, возникшими в результате потери деловой репутации, прекращенияработы, технического сбоя, аварии или неисправности технических средств (оборудования) Клиента илилюбых иных убытков, издержек или потерь, а равно упущенной выгоды или неосновательного обогащения)даже если Банку было известно или должно было быть известно о возможности таких убытков или Клиент(Пользователь соответствующего Клиента) был предупрежден о возможности таких убытков. Дополняявышеизложенное, любая совокупная ответственность Банка по любым основаниям в рамках Соглашения неможет превышать размер соответствующей Платы за Подписку за один Период обслуживания.8.14. Банк не несет ответственность за доступ третьих лиц к Небанковским сервисам.8.15. Банк не несет ответственности за невозможность использования любого из Небанковскихсервисов.8.16. В случае если Клиентом подключена Подписка, для которой Тарифами Банка на Подписку непредусмотрена услуга Банка по организации предоставления Небанковских сервисов, предоставлениеНебанковских сервисов Провайдерами и/или Банком, то Обслуживание по Подписке осуществляется всоответствии с настоящими Условиями (за исключением раздела 7 Условий) без предоставления услуги Банкапо организации предоставленияНебанковских сервисов, предоставленияНебанковских сервисов соответственно.8.17. По вопросам, неурегулированным настоящими Условиями, Стороны руководствуютсяДоговором-Конструктором (Правилами банковского обслуживания корпоративных клиентов на публичныхусловиях), Договором банковского счета и условиями иных договоров/соглашений, заключенных междуСторонами.8.18. Приложения к Условиям являются их неотъемлемой частью:8.18.1. Приложение № 1 – Перечень Провайдеров и Небанковских сервисов.8.18.2. Приложение № 2 – Правила предоставления Небанковского сервиса «Юрист для Бизнеса».8.18.3. Приложение № 3 – Правила предоставления Небанковского сервиса «Онлайн-Бухгалтерия».8.18.4. Приложение № 4 – Правила предоставления Небанковского сервиса «Работа.ру».8.18.5. Приложение № 5 – Правила предоставления Небанковского сервиса «E-invoicing».8.18.6. Приложение№ 6–Правила предоставленияНебанковского сервиса «Вывод наМаркетплейсы».
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18 Маркетинговое название сервиса «Бухгалтерия для ИП».

Приложение № 1
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки

ПЕРЕЧЕНЬ ПРОВАЙДЕРОВ И НЕБАНКОВСКИХ СЕРВИСОВ
№ НаименованиеНебанковскогосервиса

Сведения оПровайдере (полноенаименованиеПровайдера, ОГРН,ИНН, адресместонахождения,почтовый адрес)

Ссылка на ПравилапредоставленияНебанковскогосервиса
Состав данных, передаваемыйБанком Провайдеру для целейподключения Небанковского сервиса

1. Сервис «Юрист длябизнеса» Общество сограниченнойответственностью«Сбер Лигал»,
ОГРН 1187746905004,ИНН 9705124940,КПП 773001001.

Приложение № 2 кУсловиям Полное наименование Клиента,сокращенное наименование Клиента(при наличии), ИНН, КПП (еслиприменимо), адрес электронной почтыпредставителя Клиента (e-mail).Сведения о Соглашении, заключенномс Клиентом: хеш идентификаторСоглашения, код Подписки,подключенной Клиентом, датазаключения Соглашения, дата началаПериода обслуживания, дата окончанияоплаченного Периода обслуживания,сведения о корректировки даты началаоплаченного Периода обслуживания поПодписке и/или даты окончанияоплаченного Периода обслуживания поПодписке.2. Сервис «Онлайн-бухгалтерия»18 Акционерноеобщество«Интеркомп»,
ОГРН 1067746798008,ИНН 7709688816,КПП 770401001.

Приложение № 3 кУсловиям Полное наименование Клиента,сокращенное наименование Клиента(при наличии), ИНН, КПП (еслиприменимо), адрес электронной почтыпредставителя Клиента (e-mail).Сведения о Соглашении, заключенномс Клиентом: хеш идентификаторСоглашения, код Подписки,подключенной Клиентом, датазаключения Соглашения, дата началаПериода обслуживания, дата окончанияоплаченного Периода обслуживания,сведения о корректировки даты началаоплаченного Периода обслуживания поПодписке и/или даты окончанияоплаченного Периода обслуживания поПодписке.3. Сервис «Работа.ру» Общество сограниченнойответственностью«РДВ-софт»,
ОГРН 5147746474134,ИНН 7709969870,КПП 770901001

Приложение № 4 кУсловиям Полное наименование Клиента,сокращенное наименование Клиента(при наличии), ИНН, КПП (еслиприменимо), адрес электронной почтыпредставителя Клиента (e-mail).Сведения о Соглашении, заключенном сКлиентом: хеш идентификаторСоглашения, код Подписки,подключенной Клиентом, датазаключения Соглашения, дата началаПериода обслуживания, дата окончанияоплаченного Периода обслуживания,сведения о корректировки даты началаоплаченного Периода обслуживания по
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Подписке и/или даты окончанияоплаченного Периода обслуживания поПодписке.
4. Сервис «E-invoicing» Общество сограниченнойответственностью«СберКорус»,

ОГРН:1057812752502, ИНН:7801392271, КПП:780201001.

Приложение № 5 кУсловиям Полное наименование Клиента,сокращенное наименование Клиента(при наличии), ИНН, КПП (еслиприменимо), адрес электронной почтыпредставителя Клиента (e-mail).Сведения о Соглашении, заключенномс Клиентом: хеш идентификаторСоглашения, код Подписки,подключенной Клиентом, датазаключения Соглашения, дата началаПериода обслуживания, дата окончанияоплаченного Периода обслуживания,сведения о корректировки даты началаоплаченного Периода обслуживания поПодписке и/или даты окончанияоплаченного Периода обслуживания поПодписке.



18

Приложение № 2
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки
ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ НЕБАНКОВСКОГО СЕРВИСА «ЮРИСТ ДЛЯ БИЗНЕСА»

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Личный Кабинет – специализированный раздел сайта https://sberpravo.ru, доступный Клиенту послеаутентификации Клиента на Сайте с помощью логина и пароля от Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн».Правила – настоящие правила предоставления небанковского сервиса «Юрист для бизнеса».Провайдер – общество с ограниченной ответственностью «Сбер Лигал».Сайт – Сайт Провайдера, расположенный по адресу:https://sberpravo.ru/auth/run/sbi?to=%2Fredirect&strategy=mmb&utm_source=sbbol&utm_medium=referral&utm_campaign=mmb.Юрист — лицо, непосредственно оказывающее правовые услуги при предоставлении КлиентуНебанковского сервиса «Юрист для бизнеса».2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Провайдер на основании информации, поступившей от Банка, осуществляет прикрепление Клиентов кобслуживанию Провайдера и обеспечивает Клиенту, прикрепленному к обслуживанию, предоставлениедоступа к Небанковского сервису «Юрист для бизнеса»: возможности получения Клиентом дистанционныхюридических и иных, сопряженных с ними услуг (далее по тексту настоящих Правил также – Услуги)(сервисное, информационно-справочное обслуживание, сопутствующая передача данных и т. п.), на условияхабонентского обслуживания в следующем объеме:
1) Предоставление устных консультаций по правовым вопросам бизнеса – с лимитом предоставления до 3(трёх) раз в месяц.2) Ведение переговоров Юристом от имени Клиента – с лимитом предоставления до 3 (трёх) раз в месяц;3) Осуществление звонков Юристом от имени Клиента – с лимитом предоставления не более 1 (одного) разав месяц;4) Предоставление письменных консультаций по вопросам, возникающим у Клиента в ходе веденияпредпринимательской деятельности – с лимитом предоставления не более 1 (одного) раза в месяц;5) Предоставление устных правовых консультаций по вопросам, возникающим у руководителей Клиента ине относящихся напрямую к предпринимательской деятельности Клиента – с лимитом предоставления до 3(трёх) раз в месяц;6) Предоставление шаблонов документов и инструкций по их составлению через Личный кабинет –безлимитно;7) Подготовка локально-нормативных актов – с лимитом предоставления не более 1 (одного) раза в месяц.2.2. Клиент, предоставив Банку свой электронный адрес, подтверждает свое согласие на передачу емукорреспонденции Банком и Провайдером через открытые каналы связи.2.3. Клиент признает, что несоответствие результата оказания той или иной Услуги результату, которыйКлиент хотел получить при обращении за соответствующей Услугой, само по себе не является фактомоказания Услуги ненадлежащего качества.3. ОБЪЕМ И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ ПРАВОВЫХ УСЛУГ
3.1. Услуги оказываются Клиенту посредством телефонной связи по номеру 8-800-350-25-06, через Личныйкабинет на сайте https: https://sberpravo.ru или иных телекоммуникационных средств связи.3.2. Услуги предоставляются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации,нормами международного права, которые являются составной частью российской правовой системы, а такжесложившейся правоприменительной и судебной практикой.3.3. Услуги предоставляются по запросу Клиента (письменному или устному), соответствующемутребованиям, установленным настоящими Правилами.3.4. Необходимым условием оказания Клиенту Услуг является идентификация Клиента. Процедураидентификации Клиента зависит от формы обращения Клиента за оказанием Услуги. При обращении потелефонной линии Клиент обязуется назвать ИНН юридического лица/Индивидуального предпринимателя иего наименование. При возникновении сомнений в том, что обратившееся за получением Услуги лицодействительно является Клиентом, Клиенту могут быть заданы дополнительные вопросы, позволяющиеустранить возникшие сомнения.3.5. Услуги не оказываются по запросам, связанным с уголовным и уголовно-процессуальным правом, атакже в связи с осуществлением Клиентом любой деятельности (действий), направленной (связанной) наоказание представительских, юридических, информационных, бухгалтерских, аудиторских, нотариальных,риэлтерских, посреднических, агентских, консалтинговых и иных подобных профессиональных услуг в тойчасти, когда такие запросы направляются в интересах потребителей услуг Клиента / третьих лиц.3.6. В предоставлении Услуг Клиенту может быть отказано полностью или частично в случаях:– отказа Клиента сообщить идентификационную информацию при обращении к Провайдеру;

https://sberpravo.ru/auth/run/sbi?to=%2Fredirect&strategy=mmb&utm_source=sbbol&utm_medium=referral&utm_campaign=mmb
https://sberpravo.ru/auth/run/sbi?to=%2Fredirect&strategy=mmb&utm_source=sbbol&utm_medium=referral&utm_campaign=mmb
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– выявления противоправных интересов Клиента, а равно в случаях, когда оказание информационных услугпротиворечит действующему законодательству, принятым в обществе нормам нравственности и морали,положениям настоящих Правил;– если предметом запроса является спор в правоотношениях между Клиентом и ПАО Сбербанк, егоаффилированными лицами. 4. СРОКИ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Сроки оказания Услуг исчисляются с момента фиксации запроса Клиента при обращении Клиента запредоставлением Услуги в соответствии с Правилами.4.2. В случае уточнения запроса (предоставления дополнительных материалов, документов) сроки оказанияУслуг исчисляются с момента поступления уточненного запроса (поступления дополнительных материалов,документов).4.3. Для получения консультации Клиенту необходимо обратиться по телефону 8-800-350-25-06 или спомощью иных средств устной дистанционной коммуникации (например, звонок с сайта https://sberpravo.ru),или через Личный кабинет. Прием и фиксация обращений Клиентов осуществляются круглосуточно.4.4. При активации Небанковского сервиса Клиенту необходимо сообщить следующие идентификационныеданные:- Наименование юридического лица или индивидуального предпринимателя;- ИНН;- Контактный телефон.4.5. В случае непредоставления вышеуказанных сведений, необходимых для идентификации, Клиенту можетбыть отказано в предоставлении Услуг.4.6. Клиент вправе сообщить Ф.И.О. сотрудников, которые смогут обращаться за предоставлениемНебанковского сервиса «Юрист для бизнеса», позвонив по телефону 8-800-350-25-06, либо в Личномкабинете.4.6. В отдельных случаях (необходимость дополнительного изучения законодательства,правоприменительной практики, большого количества предоставленных Клиентом материалов)предоставление Услуг может быть отсрочено, но в любом случае не более чем на 48 часов, за исключениемУслуги «Устная консультация по правовым вопросам бизнеса», которая оказывается в течение 24 часовближайшего рабочего дня с момента фиксации обращения Клиента.4.7. Услуга «Письменная консультация по вопросам предпринимательского права» предоставляется в течение48 часов ближайшего рабочего дня с момента предоставления необходимой информации.

5. ВИДЫ ПРАВОВЫХ УСЛУГ
5.1. Устная консультация по правовым вопросам бизнеса:5.1.1. Услуга предоставляется по телефону либо с помощью иных средств устной дистанционнойкоммуникации, либо посредством направления запроса через Личный кабинет.5.1.2. Устная правовая консультация предоставляется с решением вопроса и рекомендациями по дальнейшимдействиям Клиента и возможным правовым последствиям, исходя из сведений, которые Клиент предоставилпри обращении за предоставлением Услуги.5.1.3. В случае если для предоставления устной правовой консультации необходимо изучение документов,они должны быть направлены Клиентом через Личный кабинет на Сайте. Объем документов не долженпревышать 10 (десять) машинописных страниц формата А4 и размером шрифта 12.5.1.4. Результатом оказания правовой услуги является устная консультация Юриста по вопросампредпринимательской деятельности Клиента.5.2. Передача переговоров Юристу от имени Клиента:5.2.1. Услуга предоставляется по телефону либо с помощью иных средств устной дистанционнойкоммуникации.5.2.2. В случае если для предоставления правовой услуги требуется просмотр документов, Клиентунеобходимо направить через Личный кабинет на Сайте сообщение с приложением необходимых документов,не позднее чем за 24 часа до необходимого времени осуществления коммуникационного вызова.5.2.3. Результатом оказания правовой услуги является осуществление телефонного соединения свозможностью передачи Клиентом телефонной трубки третьему лицу для разговора с Юристом в случаевозникновения ситуации, требующей юридический поддержки.5.3. Официальный звонок Юриста от имени Клиента:5.3.1. Услуга предоставляется по телефону 8-800-350-25-06 либо с помощью иных средств устнойдистанционной коммуникации.5.3.2. В случае если для предоставления правовой услуги требуется изучение документов, то Клиентунеобходимо направить их через Личный кабинет на Сайте не позднее, чем за 24 часа до необходимого времениосуществления коммуникационного вызова.5.3.3. Вне зависимости от формы запрос должен содержать номер телефона, фамилию, имя, отчество, а также,если применимо, должность, звание, название организации третьего лица, с которым Юристу необходимобудет связаться в интересах Клиента для разрешения его вопроса.5.3.4. Результатом оказания услуги является коммуникационный вызов Юриста третьему лицу, указанномуКлиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независимо от результата, при условии,
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что Юрист предпринял необходимые разумные и достаточные усилия для разрешения ситуации в пользуКлиента.5.3.5. В случае невозможности установления коммуникационного соединения/разговора с третьим лицом(телефон отключен, абонент не отвечает, отказ третьего лица разговаривать с Юристом), услуга считается неоказанной в отсутствие вины Провайдера.5.3.6. О результате коммуникационного вызова Юрист сообщает Клиенту посредством устной илиписьменной дистанционной коммуникации.5.4. Письменная консультация по вопросам предпринимательского права:5.4.1. Услуга предоставляется через Личный кабинет на Сайте.5.4.2. Запрос должен быть направлен Клиентом через Личный кабинет на Сайте с приложением необходимыхдокументов и вопросов Клиента или по телефону. Объем документов не должен превышать 10 (десять)машинописных страниц формата А4 и размером шрифта 12. В ином случае Клиент вправе обратиться запредоставлением ему указанного вида услуги как дополнительной, по тарифам, действующим у Провайдера,со скидкой в соответствии с выбранным пакетом.5.4.3. Результатом оказания правовой услуги является письменное заключение или комментарии кдокументам, или составление документа и отправка его в Личный кабинет на Сайте в течение 48 часовближайшего рабочего дня после предоставления всей необходимой информации Клиентом.5.5. Устная правовая консультация по личным вопросам Руководителя Клиента:5.5.1. Услуга предоставляется по телефону 8-800-350-25-06 либо с помощью иных средств устнойдистанционной коммуникации, либо посредством направления запроса через Личный кабинет на Сайте.5.5.2. Юристы предоставляют устную правовую консультацию с решением вопроса с предложениемвариантов решения вопроса и рекомендациями по возможным дальнейшим действиям Руководителя Клиента(физическое лицо, активировавшееся как Руководитель в соответствии с п. 4.4 Правил, далее«Руководитель»), и возможным правовым последствиям, исходя из сведений, которые Руководительпредоставил при обращении за предоставлением Услуги.5.5.3. В случае если для предоставления устной правовой консультации необходимо изучение документов,они должны быть направлены Руководителем через Личный кабинет на Сайте. Объем документов не долженпревышать 10 (десять) машинописных страниц формата А4 и размером шрифта не менее 12.5.5.4. Результатом оказания правовой услуги является получение вариантов решения вопросов ирекомендаций по дальнейшим действиям в рамках личных вопросов, не связанных с предпринимательскойдеятельностью, непосредственным участником которых является Руководитель/Владелец юридическоголица Клиента, или другое должностное лицо Клиента, право на использование услуги которому переданолично Руководителем/Владельцем юридического лица Клиента, или ИП, указанный в карточке Клиента вЛичном кабинете.5.6. Предоставление типовых документов и инструкций по их составлению:5.6.1. Услуга предоставляется через Личный кабинет на Сайте.
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Приложение № 3
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки

ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ НЕБАНКОВСКОГО СЕРВИСА“ОНЛАЙН-БУХГАЛТЕРИЯ”
1.1. В рамках настоящих Правил используются термины в следующих значениях:
1.1.1. Программа – программное обеспечение «Онлайн-бухгалтерия» (далее – Программа), расположенноепо адресу https://ip.sber-solutions.ru в сети Интернет и предназначенное для расчета и уплаты налога поупрощенной системе налогообложения «Доходы», страховых взносов Клиента в Федеральный фондобязательного медицинского страхования (ФФОМС) и Пенсионный фонд Российской федерации (ПФР),торгового сбора, самостоятельной подготовки и сдачи Клиентом отчетности в электронном виде вФедеральную налоговую службу России (ФНС) и подписание ее усиленной квалифицированной электроннойподписью при условии отсутствия у Клиента работников.
1.1.2. Обновление Программы – программное обеспечение, изменяющее, заменяющее и/или дополняющееПрограмму и/или ее составные части, установленное на Сервере. Все Обновления Программы являются еенеотъемлемыми составными частями.
1.1.3. Сервер – виртуальный сервер, на котором размещена Программа. Сервер находится на территорииРоссийской Федерации.
1.2. Провайдер на основании информации, поступившей от Банка, осуществляет прикрепление Клиентов кобслуживанию Провайдера и обеспечивает Клиенту, прикрепленному к обслуживанию, предоставлениеНебанковского сервиса «Онлайн-бухгалтерия» путем предоставления удаленного доступа к Программе черезличный кабинет Клиента на сайте https://ip.sber-solutions.ru. Доступ к личному кабинету Клиент получает привводе персонального логина и пароля с использованием результатов идентификации и аутентификацииКлиента в Системе «Сбербанк Бизнес Онлайн».
Все условия настоящих Правил в равной степени применяются к Программе в целом и к ее компонентам вотдельности, включая все Обновления Программы.
Функционал Программы включает в себя автоматизацию расчёта и оплаты фиксированных взносов, налогови сборов, а также подготовку и сдачу регламентированной отчётности для индивидуальныхпредпринимателей, применяющих упрощенную систему налогообложения с объектом налогообложения«Доходы», не имеющих работников и имеющих расчётный счет в Банке.
1.3. Удаленный доступ к Программе и возможность удаленного использования ее функционала в порядке,предусмотренном настоящими Правилами, обеспечивается 24 часа в сутки, за исключением временипроведения профилактических работ.
1.4. Целостность и сохранность на Сервере данных, введенных Клиентом в Программу, обеспечивается доистечения 3 лет с момента прекращения Соглашения о Подписке или до момента получения уведомления отКлиента о необходимости уничтожения таких данных.
1.5. Конфиденциальность всех данных, введенных Клиентом в Программу, обеспечивается Провайдером втечение всего периода их нахождения на Сервере.
1.6. Информация о проведении профилактических работ на Сервере и/или приостановлении работы сайта, спомощью которого осуществляется использование Программы, публикуется по адресу https://ip.sber-solutions.ru в сети Интернет (далее – «Сайт Программы»).
1.7. Изменения в Программу, не затрагивающие ее функциональные свойства, вносятся без согласования сКлиентом. При этом работа Программы может быть приостановлена, о чем Клиент уведомляетсязаблаговременно путем опубликования соответствующей информации на Сайте Программы.
1.8. Удаленный доступ Клиента к Программе может быть приостановлен в случаях, предусмотренныхнастоящими Правилами.
1.9. Клиент не вправе предоставлять третьим лицам удаленный доступ и возможность удаленногоиспользования функционала Программы.
1.10. Клиент не вправе тиражировать, копировать Программу полностью или частично, отчуждать Программуполностью или частично, осуществлять модификацию, усовершенствование, перевод на другие языки,

https://ip.sber-solutions.ru
https://ip.sber-solutions.ru/
https://ip.sber-solutions.ru/
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декомпилирование, дизассемблирование, декодирование, эмуляцию, нарушать целостность, восстанавливатьисходный код Программы и/или Сайта или каких-либо их частей.
1.11. Клиент не вправе осуществлять использование каким-либо образом материалов, размещенных на какой-либо странице Сайта Программы, способом и в целях, не связанных с использованием функционалаПрограммы, перепечатку (публикацию) указанных материалов в письменной и/или электронной формеотдельно и/или в составе сборников.
1.12. Клиент не вправе использовать Программу для создания и публикации электронных справочно-энциклопедических изданий, баз данных, аналогичных Программе, включать Программу в какие бы то нибыло базы данных, распространять Программу, доводить до всеобщего сведения материалы и документы,содержащиеся в Программе в целях, не связанных с использованием функционала Программы, а такжеавторские произведения, содержащиеся в Программе.
1.13. Клиент обязуется:
- при использовании электронной подписи для передачи отчетности через Интернет соблюдать регламентУдостоверяющего центра, указанный в п. 1.16.1 настоящих Правил;
- использовать Программу исключительно по прямому функциональному назначению;
- не передавать третьим лицам пароли и логины, используемые для доступа к Программе и использованияПрограммы, обеспечивать их конфиденциальность;
1.14. Клиент вправе направить Провайдеру запрос о предоставлении данных, внесенных в Программу вовремя ее использования, и сохранность которых обеспечивается в соответствии с пунктом 1.4 настоящихПравил, после прекращения Соглашения, если Клиентом не направлялось уведомление об уничтожениитаких данных. Запрос Клиентам исполняется Провайдером в течение 30 календарных дней с даты егополучения Провайдером.
1.15. Необходимым условием использования Программы является актуальность данных Клиента в Системе«Сбербанк Бизнес Онлайн». Клиент самостоятельно обеспечивает актуальность и при необходимостивнесение изменений в систему «Сбербанк Бизнес Онлайн» для корректного их отражения в Программе.
Банк и Провайдер не несут ответственность за некорректные/неактуальные данные Клиента, отражённые вПрограмме и за негативные последствия для Клиента, произошедшие и/или которые могут произойти в связис некорректными/неактуальными данными.
1.16. Для отправки Клиентом сформированной в Программе отчётности в электронном виде вконтролирующие органы, Общество с ограниченной ответственностью «СберКорус» выпускает по запросуКлиента квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи (далее – «КСКП ЭП»).
1.16.1. Для получения КСКП ЭП Клиент обязан предоставить в удостоверяющий центр ООО «СберКорус»(далее – «Удостоверяющий центр») документы через личный кабинет Клиента в Системе «Сбербанк БизнесОнлайн», предусмотренные в Регламенте Удостоверяющего центра, который размещен в сети Интернет поадресу: www.esphere.ru, а также документы, дополнительно запрашиваемые Удостоверяющим центром, атакже выполнить требования пользовательской документации (руководств пользователей/администратора),размещенных на сайте ООО «СберКорус» по адресу: www.esphere.ru/support/download.
1.16.2. Удостоверяющий центр вправе отказать Клиенту в получении КСКП ЭП в случае недостоверностипредоставляемых Клиентом данных или оснований полагать, что им совершаются мошеннические действияс использованием электронной подписи. В случае получения такого отказа, Клиент обязуется не предъявлятькаких-либо претензий и/или требований в адрес Банка и Провайдера в связи с полученным отУдостоверяющего центра отказом и самостоятельно разрешить с Удостоверяющим центром возникшиевопросы при получении КСКП ЭП.
1.17. Банк и Провайдер не несут ответственность перед Клиентом за действия Удостоверяющего центра.
Квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи выпускается на срок, определяемыйУдостоверяющим центром.
1.18. Клиенту предоставляется техническая поддержка в отношении использования Программы в течениевсего срока действия Соглашения о Подписке в соответствии со стандартами технической поддержки,размещенными на официальном сайте Банка в сети Интернет.
1.19. Банк и Провайдер не гарантируют корректность заполнения Клиентом необходимых форм и документов,а равно и не несёт ответственности за последствия представления Клиентом некорректной информации.
1.20. Банк и Провайдер не возмещают Клиенту упущенную выгоду и моральный вред.
1.21. Программа и Небанковский сервис «Онлайн-бухгалтерия» предоставляется Клиенту «как есть» ("as is").Банк и Провайдер не несут ответственности за проблемы и недостатки, возникающие и/или обнаруживаемыев процессе обновления, поддержки и эксплуатации Программы (включая без ограничения проблемысовместимости с другими программными продуктами, драйверами и др., несоответствие результатовиспользования Программы ожиданиям Клиента и т. д.).

http://www.esphere.ru/
http://www.esphere.ru/support/download
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1.22. Банк и Провайдер не несут ответственности за невозможность доступа Клиента к Программе иудаленного использования ее функционала по причинам, зависящим от Клиента.
1.23. Банк и Провайдер не принимают на себя никакой ответственности, в том числе за соответствиеПрограммы целям и ожиданиям Клиента.
1.24. Банк и Провайдер не несут ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнениеобязательств по предоставлению Небанковского сервиса «Онлайн-бухгалтерия», в том числе за прямые и/иликосвенные убытки Клиента, включая без ограничения прямые и/или косвенные убытки Клиента в результате:- неправомерных действий пользователей сети Интернет;- отсутствия и/или наличия проблем при установлении интернет - соединения между сервером Клиента иСервером;- проведения органами государственной власти оперативно-розыскных мероприятий, если проведение такихмероприятий не вызвано осуществлением Провайдером противоправной деятельности, подтвержденнымвступившим в законную силу решением суда;- незаконного ограничения доступа к сайту https://ip.sber-solutions.ru третьими лицами.
1.25. При любых обстоятельствах и в пределах, допустимых действующим законодательством РФ,ответственность Провайдера возлагается на него при наличии в его действиях вины.
2. Прочие условия.
2.1. Удаленный доступ к Программе Клиента может быть приостановлен или прекращен в случае:2.1.1. систематического нарушения Клиентом (более 3 (трех) раз в течение календарного года) одного илинескольких условий, предусмотренных настоящими Правилами;2.1.2. использования Программы способами, не предусмотренными настоящими Правилами и/или нарушениякаким-либо иным образом прав Клиента на объекты интеллектуальных прав;
2.2. Банк и Провайдер не несут ответственности за невозможность и/или просрочку сдачи отчётностиКлиентом, вызванной отсутствием доступа у Клиента к Программе по основаниям, установленным пунктом1.3 Правил и Условиями, а также за последствия невозможности и/или просрочки сдачи отчётности Клиентом.
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Приложение № 4
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки

ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ НЕБАНКОВСКОГО СЕРВИСА“РАБОТА.Ру”

1. Небанковский сервис «Работа.ру» - организация Банком Клиенту доступа к Базе данных «Вакансии ирезюме сайта Rabota.ru» в соответствии с настоящими Правилами и обеспечение Провайдером Сервиса«Работа.ру» доступа к Базе данных для ее использования в соответствии с настоящими Правилами.
2. База данных «Вакансии и резюме сайта Rabota.ru» (далее также «База данных») – представленная вобъективной форме совокупность Данных, систематизированных таким образом, чтобы эти Данные моглибыть найдены и обработаны с помощью электронной вычислительной машины (ЭВМ). База данных«Вакансии и резюме сайта Rabota.ru» зарегистрирована в Реестре баз данных Федеральной службы поинтеллектуальной собственности 24 ноября 2015г. (Свидетельство о государственной регистрации базыданных № 2015621686).База данных включена в единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин ибаз данных с присвоением класса «Информационные системы для решения специфических отраслевыхзадач» (Приказ Минцифры России от 30.12.2020 г. №805. Дата регистрации: 31 Декабря 2020 г.,регистрационный номер: 8687).
3. Данные - сведения о вакансиях и резюме соискателей, размещенные в Базе данных.
4. Личный кабинет – в рамках настоящих Правил личный кабинет Клиента, создаваемый на сайтеwww.rabota.ru в соответствии с правилами cайта www.rabota.ru. Для доступа к Личному кабинету Клиентаиспользуются данные его идентификации и аутентификации в Системе «Сбербанк Бизнес Онлайн».
5. Банк организует Клиенту доступ к Базе данных для использования следующего функционала Базы данных:
5.1.1. размещение/хранение данных о вакансии в Базе данных в группе данных, ориентированных навыбранный регион с возможностью публичной демонстрации в телекоммуникационной сети интернетпосредством сайта www.rabota.ru и возможностью автовыборки данных по заданным критериям. Количествовакансий, одновременно размещаемых Клиентом, не может превышать 1 (Одну) вакансию;
5.1.2. систематизация Данных по выбранному признаку (признакам);
5.1.3. хранение выбранных данных в Личном кабинете;
5.1.4. дополнение, удаление, обновление и иное редактирование данных, включая комментирование резюме;
5.1.5. возможность визуализации данных Клиента для публичной демонстрации в телекоммуникационнойсети интернет посредством сайта www.rabota.ru.
6. Для целей использования функционала Базы данных Провайдер Небанковского сервиса «Работа.ру»обеспечивает доступ Клиента к Личному кабинету в течение каждого Периода обслуживания на основанииинформации, поступившей от Банка.
7. Доступ к Базе данных является предоставленным Клиенту в дату начала Периода обслуживания поПодписке.
8. Доступ к Базе данных обеспечивается Провайдером Небанковского сервиса «Работа.ру» 24/7, заисключением времени сервисного перерыва. О сервисном перерыве Провайдер Небанковского сервиса«Работа.ру» уведомляет Клиентов путем размещения информации на сайте www.rabota.ru.
9. Доступ к Базе данных может быть приостановлен в следующих случаях:
9.1. при несоответствии требованиям действующего законодательства и/или правилам сайта Rabota.ruданных, размещаемых Клиентом для публичной демонстрации в телекоммуникационной сети интернетпосредством сайта Rabota.ru,9.2. при прямой или косвенной ориентированности или связи Клиента или его деятельности с деятельностьюрелигиозных сект, оккультных организаций, экстремистских группировок, производителей и/илираспространителей порнографической продукции и эротических услуг; организаторов азартных игр иразвлечений, целителей,9.3. при использовании данных из Базы данных для целей, отличных от целей трудоустройства, например, вцелях рекламы и/или распространения товаров/работ/услуг,9.4. в случае предоставления данных о рабочих местах/соискателях за плату,9.5. в случае размещения в Базе данных недостоверной информации и/или информации, не соответствующейдействительности,9.6. в случае неоднократных жалоб пользователей,9.7. в иных случаях, предусмотренных правилами сайта Rabota.ru и действующим законодательством.
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В случае приостановления доступа к Базе данных, при устранении Клиентом обстоятельств, послужившихоснованием для его приостановления, доступ к Базе данных может быть возобновлен, при этом Периодобслуживания по Подписке не продлевается на период приостановления доступа к Базе данных.
10. Клиент — юридическое лицо вправе осуществлять использование Базы данных через своихпредставителей (рекрутеров) путем организации каждому рекрутеру отдельного личного кабинета собособленным логином и паролем. Число рекрутеров не ограничивается. Присоединение личных кабинетоврекрутеров к Клиенту или их отсоединение производится Клиентом самостоятельно. Возможностиконкретного рекрутера определяются Клиентом самостоятельно в пределах функционала Базы данных,доступного в соответствии с настоящими Правилами.
11. Клиент не вправе использовать Базу данных для нарушения прав третьих лиц, для целей, отличных отцелей заключения трудовых договоров с субъектами, в отношении которых получаются данные, а также дляиных целей, противоречащих законодательству РФ.
12. Клиент гарантирует обращение с полученными данными из Базы данных в полном соответствии стребованиями действующего законодательства в области персональных данных, в частности Клиентобязуется:
12.1. не использовать Базу данных для нарушения прав третьих лиц, для целей, отличных от целей заключениятрудовых договоров с субъектами, в отношении которых получаются данные, а также для иных целей,противоречащих законодательству РФ.
12.2. обеспечить конфиденциальность и защиту данных из Базы данных при их обработке в соответствии стребованиями применимого законодательства;
12.3. обеспечить соблюдение прав субъектов персональных данных, предусмотренных действующимзаконодательством, прекратить обработку персональных данных и уничтожить все полученные данные подостижении цели обработки или утраты правовых оснований для обработки персональных данных;
12.4. обеспечить исполнение иных требований действующего законодательства при обработке такихперсональных данных Клиентом.
13. Клиент обязует соблюдать правила сайта Rabota.ru, размещенные по адресуhttps://www.rabota.ru/info/#person.

http://rabota.ru/
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Приложение № 5
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки

ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ НЕБАНКОВСКОГО СЕРВИСА«E-INVOICING»
1. Небанковский сервис «E-invoicing» (далее также сервис “E-invoicing”) – cервис по осуществлениюмежкорпоративного электронного документооборота (прием/передача электронных документов),представляющий собой комплекс услуг сопровождения программ для ЭВМ СФЕРА Курьер и СФЕРАОтчетность, правообладателем которых является Провайдер Сервиса “E-invoicing”, направленных наобеспечение возможности Клиентам осуществлять удаленный доступ к указанным программам ииспользование их функционала, в том числе функционала по отправке электронных документов указаннымКлиентом контрагентам, кроме Банка, в том числе с использованием программы для ЭВМ Провайдера -«Интеграционный модуль ЭДО для работы в 1С», с использованием электронной подписи, включая, но неограничиваясь, электронных счетов-фактур, электронных форм первичной учетной документации по учетуторговых операций (ТОРГ-12), электронных актов приемки-сдачи работ (услуг), иных первичных учетныхдокументов, и передачи отчетности в электронном виде в ФНС России, Росстат, ПФР и ФСС России.
2. Провайдер Сервиса «E-invoicing» на основании информации, поступившей от Банка, осуществляетприкрепление Клиентов к обслуживанию Провайдера и обеспечивает Клиенту, прикрепленному кобслуживанию, предоставление Небанковского сервиса «E-invoicing» в Системе «Сбербанк Бизнес Онлайн».
3. Провайдер Сервиса «E-invoicing» является оператором электронного документооборота на основании«Паспорта о присоединении к сети доверенных операторов электронного документооборота счетов-фактур»№1829 от 29.11.2018, зарегистрированного МИ ФНС России №17 по г. Санкт-Петербургу (далее такжеОператор ЭДО, Оператор ЭДО СФ).
4. Функционал программы для ЭВМ СФЕРА Курьер и СФЕРА Отчетность предусматривает возможностьформирования юридически значимых документов по шаблонам и вне шаблонов с использованиемэлектронной подписи, обмен юридически значимыми документами между Клиентом и его контрагентом,между Клиентом и оператором государственной информационной системы мониторинга за оборотом товаров,подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации (далее – система «ЧестныйЗнак»), передачи отчетности в электронном виде в ФНС России, Росстат, ПФР и ФСС России и инойфункционал, предусмотренный руководством пользователя, размещенным по адресу:www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing.
5. Клиент осведомлен и признает, что для того, чтобы он смог отправлять/получать счета-фактуры вэлектронном виде в/от Банк(-а) и/или третьим(-их) лиц(-ам), Клиенту необходимо получить от компанииОператора ЭДО идентификатор участника электронного документооборота счетами-фактурами, а такжеподтвердить свое согласие или несогласие на предоставление сведений другому операторудокументооборота.
6. Клиент уведомлен и признает, что, добавляя в Систему «Сбербанк Бизнес Онлайн» квалифицированныйсертификат ключа проверки электронной подписи, он выражает свое согласие об отправке Оператором ЭДОв налоговый орган информационного сообщения о Клиенте, как об участнике электронногодокументооборота счетами-фактурами с учетными данными, указанными в заявлении на изготовлениеквалифицированного сертификата ключа проверки электронной подписи, оформляемом в Системе «СбербанкБизнес Онлайн» при активации Сервиса «E-invoicing».
7. Клиент осведомлен и согласен отправлять/получать счета-фактуры в/от Банк(-а) и/или иным(-ых)клиентам(-тов) Банка в электронной форме с помощью Системы «Сбербанк Бизнес Онлайн» через ОператораЭДО СФ, обрабатывать их в соответствии с законодательством РФ и руководством пользователя Сервиса «E-Invoicing» (www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing); доступность данногофункционала у Клиента определяется Оператором ЭДО СФ и отображается в Системе «Сбербанк БизнесОнлайн».
8. Клиент осведомлен и признает, что в соответствии с действующим законодательством при выставлениии/или получении им счетов-фактур от контрагентов в электронной форме по телекоммуникационным каналамсвязи/универсальных передаточных документов с функцией «СЧФДОП», подписанные усиленнойквалифицированной электронной подписью с использованием Сервиса «E-Invoicing», помимо прочего,формируются следующие извещения (квитанции):А) Извещение продавца о получении подтверждения оператора электронного документооборота,заключившего договор на оказание услуг по обеспечению электронного документооборота с продавцом, суказанием даты и времени поступления файла счета-фактуры оператору электронного документооборота отпродавца;Б) Извещение продавца о получении уведомления покупателя об уточнении счета-фактуры;
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В) Извещение покупателя о получении счета-фактуры от продавца;Г) Извещение покупателя о получении подтверждения оператора электронного документооборота,заключившего договор с покупателем, с указанием даты и времени отправки файла счета-фактурыоператором электронного документооборота покупателю;Д) Извещение покупателя о получении подтверждения оператора электронного документооборота,заключившего договор на оказание услуг по обеспечению электронного документооборота с покупателем, суказанием даты отправки покупателем извещения о получении счета-фактуры.
9. Клиент настоящим подтверждает, что момент первого формирования счета-фактуры в электроннойформе/универсального передаточного документа с функцией «СЧФДОП» с использованием Сервиса «E-Invoicing» версии, предусматривающей функционал подписания извещений (квитанций) Оператором ЭДО,рассматривается как формирование поручения от Клиента в адрес Оператора ЭДО СФ осуществлять от имениКлиента и в его интересах своевременное подписание всех видов извещений (квитанций), поименованных вподпунктах А-Д пункта 8 настоящих Правил с учетом статуса Клиента (продавец/покупатель), усиленнойквалифицированной электронной подписью уполномоченного сотрудника компании Оператора ЭДО СФ.Данное поручение считается выполненным Оператором ЭДО СФ с даты присвоения счету-фактуре/универсальному передаточному документу с функцией «СЧФДОП» статуса «Принят»/«Подписан»и при наличии к ним вышеперечисленных извещений.
Клиент подтверждает, что Оператор ЭДО СФ будет выполнять поручение, предусмотренное настоящимпунктом Правил, при условии наличия технической возможности в Сервисе «E-Invoicing» версии,предусматривающей функционал подписания извещений (квитанций) Оператором ЭДО СФ.
10. В случае если Клиент является участником оборота товаров, подлежащих маркировке средствамиидентификации в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основахгосударственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации», и обрабатывает сиспользованием Сервиса «E-Invoicing» универсальный передаточный документ/счета-фактуру сдополнительной информацией, содержащий информацию о товарах, подлежащих маркировке средствамиидентификации (УПД.СЧФДОП префикс MARK), то момент первого формирования универсальногопередаточного документа/счета-фактуры с дополнительной информацией, содержащей информацию отоварах, подлежащих маркировке средствами идентификации (УПД.СЧФДОП префикс MARK) в Сервисе«E-Invoicing», рассматривается как формирование поручения от такого Клиента в адрес Оператора ЭДОосуществлять от имени Клиента и в его интересах передачу такого документа, обработанного сиспользованием Сервиса «E-Invoicing», оператору государственной информационной системы мониторингаза оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации (системы «ЧестныйЗнак») в формате, порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации исоответствующим руководством пользователя Сервиса «E-Invoicing»(www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing).Оператор ЭДО не несет ответственность за содержание и/или статус обработки данных Клиента, переданныхв государственную информационную систему мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательноймаркировке средствами идентификации (систему «Честный Знак»).
11. Банк не несет ответственности за любые расходы Клиента или ущерб, который может быть ему нанесен,при использовании Сервиса «Е-invoicing» (включая случаи использования Клиентом модуля«Интеграционный модуль ЭДО для работы в 1С», являющегося частью Сервиса «E-invoicing»), в том числе,но не исключительно, в рамках взаимодействия Клиента с третьими лицами, использования услуг,предоставленных третьими лицами.
12. В части, неурегулированной настоящими Правилами, Клиент при использовании Сервиса «E-invoicing»руководствуется руководством пользователя, размещенным по адресу:www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing.

http://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing
http://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/bankingservice/remoteservice/e-invoicing
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Приложение № 6
к Условиям обслуживания расчетного счета и предоставления небанковских сервисов в рамках Подписки

ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ НЕБАНКОВСКОГО СЕРВИСА“ВЫВОД НА МАРКЕТПЛЕЙСЫ”
1. В рамках настоящих правил предоставления Небанковского сервиса «Вывод на Маркетплейсы» (далеепо тексту настоящего приложения – Правила) используются термины в следующих значениях:
1.1. Маркетплейс – один из следующих маркетплейсов: Авито (ООО «КЕХ еКоммерц» – ИНН 7710668349),Яндекс.Маркет (ООО «Яндекс» – ИНН 7736207543), OZON (ООО «Интернет решения» – ИНН7704217370), Wildberries (ООО «РВБ» – ИНН 9714053621).1.2. Небанковский сервис «Вывод на Маркетплейсы» – Услуги Банка, предоставляемые Клиенту всоответствии с Правилами.1.3. Услуги – следующие услуги Банка, предоставляемые Клиенту:

· устные консультации, предоставляемые способами, указанными в пункте 2.9 Правил, последующим темам: анализ товарной ниши, выбор Маркетплейса, выбор логистической схемывзаимодействия с Маркетплейсом, формирование первой поставки на склад Маркетплейса,обработка первого заказа, хранение товара на Маркетплейсе, обзор инструментов личного кабинетаМаркетплейса;
· устные консультации, предоставляемые способами, указанными в пункте 2.9 Правил, по созданиюи заполнению личного кабинета на Маркетплейсах. Сотрудник Банка:

o разъясняет порядок создания и заполнения личного кабинета на Маркетплейсе;
o разъясняет требования к фотоконтенту (карточкам товара, публикуемым на Маркетплейсе);
o разъясняет требования к упаковке товара и подготовке его к отгрузке;

· консультационное сопровождение, предоставляемое способами, указанными в пункте 2.9 Правил,при создании и заполнении личного кабинета на выбранных Клиентом Маркетплейсах, созданиидо 20 (двадцати) карточек товаров для каждого из выбранных Клиентом Маркетплейсов,размещении их на Маркетплейсе, в том числе, проверки их загрузки, направлении на модерацию.1.4. Заявка – Заявка Клиента на получение Услуг.
2. Общие условия предоставления Небанковского сервиса «Вывод на Маркетплейсы».2.1. Для получения Услуг Клиент должен направить Банку Заявку на получение услуг. Заявка может бытьпредоставлена одним из следующих способов:

· путём самостоятельного заполнения Клиентом предложенной Банком формы на сайте Банкапо адресу https://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/ecom/all#form;
· путём предоставления информации в устном формате сотруднику Банка лично в офисеобслуживания Банка либо посредством телефонной связи по номеру 0321. Время дляобращения посредством телефонной связи с 05:00 до 18:00 (время московское). Послепредоставления информации в устном формате Клиентом сотрудник Банка на основепредставленной информации создает Заявку.2.2. После получения/создания Заявки сотрудник Банка проводит консультацию с Клиентом одним изспособов, указанных в пункте 2.9 Правил, для согласования количества карточек товаров, созданиекоторых подлежит консультационному сопровождению, и для разъяснения порядка оказания Услуг.2.3. После проведения консультации в соответствии с пунктом 2.2. Правил, сотрудник Банка направляетКлиенту сообщение с адреса электронной почты в домене @sberbank.ru на адрес электронной почты,указанный Клиентом для целей обслуживания в Банке. Указанное сообщение содержит сведения опорядке оказания Услуг, согласованное с Клиентом количество карточек товаров, создание которыхподлежит консультационному сопровождению на выбранном Маркетплейсе, и запрос необходимыхматериалов/документов и сведений, которые должны быть предоставлены Клиентом. Клиентпредоставляет фото и описание товара на адрес электронной почты сотрудника Банка с доменом@sberbank.ru в формате, определенном требованиями со стороны Маркетплейса (формат файлов jpeg,jpg, png, размер и качество фото; название и характеристики товара).2.4. Услуги оказываются Банком с даты получения от Клиента необходимых материалов/документов исведений, запрошенных Банком в соответствии с пунктом 2.3. Правил.2.5. Время оказания Услуг – с 5:00 до 18:00 по будним дням. Время указано московское.2.6. Количество карточек товаров, создание и публикация которых подлежат консультационномусопровождению на каждом Маркетплейсе, не превышает 20 (двадцать) штук. В случае если количествокарточек в Заявке составляет менее 20 (двадцати) штук в отношении Маркетплейса, Клиент не вправе вдальнейшем требовать консультационного сопровождения создания оставшегося количества карточектоваров для данного Маркетплейса.2.7. Услуги оказываются при условии предоставления Клиентом всех запрошенных Банком материалов.2.8. При оказании Услуг, для удобства взаимодействия Клиент вправе внести информацию о лице,предоставляющем консультацию, в личный кабинет Клиента на Маркетплейсе с предоставлениемтакому лицу необходимых прав доступа. Предоставляя доступ к личному кабинету на Маркетплейсе,Клиент осознает объём прав и технических возможностей, которые указанное им лицо приобретает в

https://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/ecom/all#form
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результате предоставления такого доступа, самостоятельно осуществляет контроль полноты идостоверности указываемой в Маркетплейсе информации, а также обязуется незамедлительнопрекратить такой доступ к личному кабинету Маркетплейса после завершения оказания Услуг вотношении соответствующего Маркетплейса.2.9. Консультации предоставляются посредством телефонного обращения Клиента в Банк по номеру 0321или с помощью видео-конференц-связи с использованием программного обеспечения SberJazz(https://jazz.sber.ru/).
3. Банк не несет ответственности перед Клиентом:

· за любые убытки, проистекающие из использования или невозможности использования Клиентомличного кабинета Маркетплейса;
· за любые последствия, являющиеся прямым или косвенным результатом несоблюдения Клиентомтребований о конфиденциальности данных, используемых для доступа к Маркетплейсу, а такжедействий любых третьих лиц в случае получения ими неправомерного доступа к Маркетплейсу, атакже предоставления Банку Клиентом недостоверных сведений и данных;за ошибки/сбои при передаче данных по вине организаций связи, в результате технических проблем и/илимошенничества в сети Интернет и/или в каналах связи, а также по иным причинам, не зависящим от Банка.


