
 

Редакция действует с 01.04.2024 

 

Правила акции 

«Повышенные бонусы по картам Голд» 

             (далее – «Правила» или «Правила Акции») 

 

1. Общая информация. Организатор Акции 

1.1. Акция «Повышенные бонусы по картам Голд» (далее – «Акция») является маркетинговым 

мероприятием, не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ и не 

является лотереей в смысле Федерального закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». Акция 

направлена на привлечение новых и увеличение уровня лояльности, и стимулирование безналичных 

платежей клиентов ПАО Сбербанк (далее – «Банк») - держателей Карт Банка, указанных в настоящих 

Правилах. 

1.2. Термины и определения: 
1.2.1. Для целей настоящих Правил Акции используются следующие термины и определения. 

Программа – программа лояльности «СберСпасибо». Организатором Программы является 

ПАО Сбербанк. Программа действует с 12.11.2011 г. и не ограничена сроком действия. С 

правилами Программы, порядком и условиями начисление бонусов, ограничениями, по 

Программе, а также актуальным перечнем Партнеров  Программы можно ознакомиться на 

сайте: www.spasibosberbank.ru. 

МСС-код (Merchant Category Code) – МСС-код (Merchant Category Code) – код категории 

ТСП (торгово-сервисного предприятия) – четырехзначный цифровой код, присвоенный ТСП 

кредитной организацией (эквайрером), обслуживающим ТСП, в соответствии с правилами и 

классификацией международных платежных систем. Информацию о принадлежности ТСП к 

МСС-коду можно получить в контактном центре Программы по тел. 900 по факту 

совершения расходной операции с использованием Карты в ТСП.  

ВНИМАНИЕ! Участник выражает свое согласие, что Уполномоченная компания и Банк 

в целях обеспечения реализации Акции (в том числе при Начислении Бонусов в рамках 

Акции) руководствуются исключительно информацией о MCC-кодах ТСП 

соответствующей категории на основании данных, полученных от банка – эквайера 

ТСП. 
Поощрение – соответствующее количество Бонусов, подлежащих зачислению на Бонусный 

счет Участника, в порядке, предусмотренном настоящими Правилами Акции. 

 

Пакет услуг – комплекс (пакет) продуктов и услуг, предоставляемых клиентам, заключившим 

Договор об обслуживании пакета услуг ПАО Сбербанк. С подробной информацией о пакетах 

услуг ПАО Сбербанк можно ознакомиться на сайте: http://www.sberbank.ru. 

Карта - в рамках настоящей Акции под Картой следует понимать основные и 

дополнительные дебетовые карты, выпущенные на основании заявления физического лица 

(владельца основной карты), указанные в Таблице № 1 Правил Акции: 

Таблица № 1 

Дебетовые карты 

Карты Mastercard  Mastercard Gold 

 World Mastercard «Золотой», оформленные в 
рамках Пакетов услуг: «Золотой»1, 
«Зарплатный»2 , «Зарплатный +»3 (далее – World 
Mastercard «Золотой») 

Карты Visa  Visa Gold 

 Visa Gold «Подари Жизнь» 

 Visa Gold «Золотой», оформленные в рамках 

Пакетов услуг: «Золотой», «Зарплатный», 

«Зарплатный +», (далее - Visa Gold «Золотой») 

Карты МИР  МИР Золотая 

                                                      
1 С подробной информацией о пакете услуг «Золотой» можно ознакомиться на сайте: www.sberbank.ru 
2 С подробной информацией о пакете услуг «Зарплатный» можно ознакомиться на сайте: http://www.sberbank.ru/ru/legal/bankingservice/cards/salaryproject 
3 С подробной информацией о пакете услуг «Зарплатный+» можно ознакомиться на сайте: www.sberbank.ru 

http://www.spasibosberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/
http://www.sberbank.ru/ru/legal/bankingservice/cards/salaryproject
http://www.sberbank.ru/


 

 
 

Держатель Карты – физическое лицо, заключившее с Банком Договор о Карте и на имя, 

которого Банком выпущена Карта. 

Договор о Карте - заключенный между Банком и физическим лицом договор, включающий 

в себя в качестве составных и неотъемлемых частей Условия использования банковских карт 

ПАО Сбербанк и тарифы Банка. Указанные сведения подлежат размещению на Сайте Банка 

(http://www.sberbank.ru/). 

Договор об обслуживании Пакета услуг - договор об обслуживании пакета услуг в ПАО 

Сбербанк, состоящий в совокупности из следующих документов: условия обслуживания 

пакета услуг в ПАО Сбербанк, тарифы по обслуживанию Пакета услуг и заявление о 

заключении договора, подписанное клиентом и/или направленное Банку в порядке, 

предусмотренном условиями обслуживания. 

Расчётный период - период с первого по последнее число каждого календарного месяца. 

ТСП - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель занимающийся продажей 

Товаров и принимающее к оплате Карту. 

Торговый оборот – общая сумма Действительных операций4, совершенных в Расчетом 

периоде по Картам Держателя, указанным в Таблице № 1 Правил Акции. При этом при расчете 

величины Торгового оборота, сумма Действительных операций, совершенных с 

использованием Карт, оформленным в рамках пакетов услуг, указанных в Таблице № 1 

Правил, не суммируется с остальными Картами, указанными в Таблице № 1 Правил 

(Торговый оборот по ним рассчитывается отдельно). При отмене Действительной операции 

величина Торгового оборота уменьшается на сумму отмененной Действительной операции в 

том Расчетном периоде, в котором произошла такая отмена. 

1.2.2. Написанные с большой буквы термины, используемые в настоящих Правилах Акции и не 

указанные в п. 1.2.1 настоящих Правил Акции, употребляются в том же значении, которое 

определено в Правилах Программы лояльности «СберСпасибо». Правила Программы состоят 

из общих положений, определяющих условия и порядок участия физических лиц в 

Программе, а также из составных частей – Правила Бонусной Программы «СберСпасибо» 

(Приложение № 1 к Правилам Программы, являющееся неотъемлемой частью Правил 

Программы) и Правил Программы «Тревел» (Приложение №2 к Правилам Программы, 

являющееся неотъемлемой частью Правил Программы). Правила Программы размещены на 

сайтах: www.sberbank.ru и www.spasibosberbank.ru. 

 

1.3. Организатором Акции является: Уполномоченная компания (Акционерное общество «Центр 

программ лояльности», ОГРН: 1117746689840, ИНН: 7702770003 КПП: 773001001, место 

нахождения: 121170, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Дорогомилово, ул. Поклонная, д. 

3, эт.3/помещ. 120). 

1.4. Проведение Акции осуществляется на базе Бонусной Программы «СберСпасибо» при технической 

поддержке Банка (Публичное акционерное общество «Сбербанк России» (запись в ЕГРЮЛ внесена 

Управлением ФНС России по г. Москве 16 августа 2002 г., ОГРН 1027700132195, ИНН 7707083893 

КПП 773601001, место нахождения: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19). Генеральная лицензия 

Банка России на осуществление банковских операций №1481 от 11.08.2015 г. 

 

2. Период проведения Акции и Территория проведения 

2.1. Общий срок проведения Акции (включая срок получения Участником Акции Поощрений) - с «01» 

января 2020 г. и не ограничена сроком действия. 

 

3. Участники Акции 

3.1. Принять участие в Акции вправе Участники Программы, являющиеся Держателями Карт, перечень 

которых приведён в Таблице №1, принимающие участие в Программе на условиях, 

предусмотренных п. 2.1. правил Бонусной Программы «СберСпасибо» (Уровни привилегий). 

 

4. Фонд Акции. Количество Поощрений. 

4.1. Фонд Акции формируется за счет средств Организатора Акции. Количество Поощрений не 

ограничено. Участник, выполнивший действия, перечисленные в разделе 5 настоящих Правил 

Акции, вправе претендовать на получение Поощрения в форме зачисления на Бонусный счет 

соответствующего Участника Бонусов в размере, указанном в разделе 6 настоящих Правил. 

                                                      
4 Не учитываются при расчете Торгового оборота Действительные операции, указанные в п. 3.5. Правил Бонусной Программы 

http://www.sberbank.ru/)
http://www.sberbank.ru/
http://www.spasibosberbank.ru/


 

4.2. Участник Акции вправе претендовать на получение Поощрения после каждого выполнения условий 

Акции, указанных в разделе 5 Правил, до момента отмены Организатором Акции. 

 

5. Порядок принятия участия в Акции: 

5.1. В целях получения Поощрения (в соответствии с п.6.1.) Участнику Акции в период проведения 

Акции необходимо последовательно совершить следующие действия: 

5.1.1. Заключить с Банком, либо иметь действующий Договор об обслуживании Пакета Услуг «Золотой»5 
или «Зарплатный»6 или «Зарплатный+»7. 

5.1.2. Зарегистрироваться в Программе в качестве Участника Программы8 

5.1.3.В Расчетном периоде выполнить требования по Торговому обороту: 

Торговый оборот по всем Картам, перечисленным в Таблице №1 составил сумму равную или 
превышающую 25 000 (Двадцать пять тысяч) рублей. 

5.2. В Расчетном периоде, следующем за Расчетным периодом, в котором Участником было выполнено 

требование, указанное в п. 5.1.3. Правил Акции, совершить не менее 1 (Одной) Действительной 

операции по оплате Товаров с использованием Карты, в ТСП, указанных в Таблице № 2 настоящих 

Правил (далее – Поощряемая операция). 

ВНИМАНИЕ! НАЧИСЛЕНИЕ БОНУСОВ ЗА ДЕЙСТВИТЕЛЬНЫЕ ОПЕРАЦИИ, 

СОВЕРШЕННЫЕ УЧАСТНИКОМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ КАРТЫ ДО МОМЕНТА 

РЕГИСТРАЦИИ В ПРОГРАММЕ, НЕ ПРОИЗВОДИТСЯ. 

 

6. Порядок и сроки вручения Поощрений 

6.1. В качестве Поощрения на Бонусный счет Участника, совершившего действия, перечисленные в 

п.5.1. настоящих Правил, начисляются Бонусы в размере, указанном в Таблице № 2 настоящих Правил 

Акции. 
6.2. Бонусы начисляются за каждые полные 100 рублей Поощряемой операции. Если сумма Поощряемой 

операции не кратна 100 рублям Уполномоченная компания производит округление суммы 

Поощряемой операции в меньшую сторону до значения кратного 100 рублям. 

6.3. Начисление Бонусов по общему правилу производится в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 

совершения Участником Бонусной операции. При этом за Бонусные операции, совершенные 

Участниками по Счетам Карт Платежных Систем Mastercard и МИР, с учетом технических 

особенностей совершения расходных операций по указанным банковским картам, а также по 

Бонусным операциям, проводимым с использованием Карт любых платежных систем, с учетом 

технических особенностей проведения Акции, срок Начисления Бонусов может составлять до 40 

(сорока) рабочих дней. 

6.4. Начисление Бонусов за Действительные операции, совершенные Участником в соответствии с п. 
5.2. Правил Акции не производится в случае, если Участником не выполнено требование, 

установленное п. 5.1. Правил Акции. 

6.5. Поощрение, которое вправе получить Участник в рамках настоящей Акции, суммируется с 

Поощрениями, предоставляемыми в рамках иных акций, проводимых Организатором, Банком и 

Партнерами Программы, за исключением: 

- акции «Повышенное начисление по премиальным пакетным картам_основные карты» (срок акции: с 

01.07.2023 г. и не ограничена сроком действия); 

- акции «Повышенное начисление по премиальным пакетным картам_дополнительные карты» (срок 

акции: с 01.07.2023 г. и не ограничена сроком действия). 

 

6.6. Использование Бонусов осуществляется Участниками в порядке и на условиях, предусмотренных 

Правилами Бонусной Программы «СберСпасибо». 

Таблица №2 
Уровень 

привилегии 
Участника 

МСС-коды Размер Поощрения Ограничения (в 

расчетном 

периоде) 

«Спасибо» Категория «Кафе  и 

рестораны»: 5812; 

5814; 5462;5811; 5813 

- 5% (Пять процентов) от суммы от суммы 

Поощряемой операции, совершенной Участником в 

ТСП категории «Кафе и рестораны» 

Не более 2000 (двух  

тысяч) бонусов 

 

                                                      
5 С подробной информацией о пакете услуг «Золотой» можно ознакомиться на сайте https://www.sberbank.ru/ru/person/bank_cards/pack/gold. 
6 С подробной информацией о пакете услуг «Зарплатный» можно ознакомиться на сайте: http://www.sberbank.ru/ru/legal/bankingservice/cards/salaryproject. 
7 С подробной информацией о пакете услуг «Зарплатный+» можно ознакомиться на сайте: www.sberbank.ru 
8 В случае если Держатель Карты уже является Участником Программы, повторная регистрация не требуется 

https://www.sberbank.com/common/img/uploaded/files/pdf/povish_bonus_osn_paket_karti.pdf
https://www.sberbank.com/common/img/uploaded/files/pdf/povish_bonus_dop_paket_karti.pdf
http://www.sberbank.ru/ru/legal/bankingservice/cards/salaryproject
http://www.sberbank.ru/


 

 
Категория 

«Супермаркеты»: 

5411; 5441; 5451;5499; 

5422; 9751 

- 1% (Один процент) от суммы Поощряемой 

операции, совершенной Участником в категории 

«Супермаркеты» 

Не более 1000 (одной 

тысячи) бонусов 
 

«Большое 
Спасибо», 
«Огромное 
Спасибо», 
«Больше, 

чем 
Спасибо» 

Категория «Кафе и 
рестораны»: 5812; 

5814; 5462; 5811; 5813 

- 4,5% (Четыре целых пять десятых процента) от 
суммы от суммы Поощряемой операции, 
совершенной Участником в ТСП категории «Кафе  и 
рестораны» 

Не более 2000(двух 
тысяч) бонусов 

 

Категория 
«Супермаркеты»: 5411; 
5441; 5451; 5499; 5422; 

9751 

- 0,5% (Ноль целых и пять десятых процента) от 

суммы Поощряемой операций, совершенной 

Участником в ТСП категории: «Супермаркеты»; 

Не более 1000 

(одной тысячи) 

бонусов 

 

 

 
7. Персональные данные 

Во исполнение Правил Акции Банк с соблюдением принципов и правил, предусмотренных 

Федеральным законом от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», осуществляет обработку 

персональных данных Участника Акции: идентификатора Участника, формируемого Банком; 

сведений об участии Участника в Акции (наименование Акции, количество Бонусов), сведения о 

проводимых операциях по счетам карт и платежным счетам клиентов Банка, открытым в Банке, 

информации о счетах, иных продуктах и услугах, предоставленных Участнику Банком и указанных 

в Правилах Акции, с совершением следующих действий (операций): сбор, запись, систематизация, 

накопление, хранение, использование, уничтожение, передача (предоставление, доступ), в т.ч. 

поручение обработки персональных данных Уполномоченной компании9 для цели принятия 

Участником Акции участия в Акции, предоставления и доставки Поощрений в рамках Акции 

(Начисления Бонусов), а также рассмотрения претензионных обращений Участника Акции. 

7.1. При обработке персональных данных Участников Акции Банк принимает необходимые правовые, 

организационные и технические меры для защиты персональных данных Участников от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных, а также обеспечивает принятие 

указанных мер Уполномоченной компанией. Обработка персональных данных во исполнение 

Правил осуществляется в течение срока проведения Акции и 3 (трех) лет после окончания срока 

проведения Акции. 

7.2. Принимая участие в Акции в соответствии с условиями Правил Акции, Участник подтверждает, что 

он ознакомлен с условиями обработки персональных данных. 

 

8. Прочее 

8.1. Совершение Участником действий, направленных на получение Поощрений в рамках Правил 

Акции, является подтверждением согласия Участника с таковыми. 

Информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, исчерпании фонда Акции в 

рамках соответствующего Поощрения, изменениях в Правилах Акции производится путем 

размещения Правил Акции и соответствующей информации на сайте www.spasibosberbank.ru. При 

этом, по единоличному усмотрению Организатора Акции информирование Участников Акции об 

условиях участия в Акции, изменениях в Правилах Акции может быть осуществлено дополнительно 

любыми другими способами (одним или несколькими), включая, но не ограничиваясь, посредством 

направления сообщения через адрес электронной почты, смс-сообщения, push-уведомления, 

уведомления через Систему «Сбербанк Онлайн» (в разделе «СберСпасибо») или уведомления через 

Мобильное приложение Программы (при наличии согласия на рассылку информационных 

сообщений).; 

8.2. Организатор Акции вправе: 

- прекратить и/или приостановить реализацию Акции, в том числе в связи с исчерпанием фонда 

Акции;  

- продлить Акцию и/или внести изменения в Правила ее проведения. 

- принять решение об отказе от вручения Участнику Поощрения: в случае несоблюдения 

                                                      
9 Банк передает и поручает обработку Уполномоченной компании идентификатора Участника Акции, формируемого Банком; сведений об 
участии Участника в Акции (наименование Акции, количество Бонусов) для цели предоставления и доставки Поощрений в рамках Акции 

(Начисления Бонусов), а также рассмотрения претензионных обращений Участника Акции. 



 

Участником Акции условий и ограничений, предусмотренных Правилами Акции, а также 

Правилами Программы. 
 


